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RAPORTUL
auditului situatiilor financiare ale Proiectului
de modernizare a sectorului sanatatii incheiate la 31 decembrie 2019



. OPINIE

Am auditat situatiile financiare ale Proiectului de Asistenta Tehnica (componenta a Operatiunii de
modernizare a sectorului sanatatii in Republica Moldova), incheiate la 31 decembrie 2019, cu privire
la cheltuielile suportate/executate pentru realizarea Operatiunii ,Modernizarea sectorului sanatatii
in Republica Moldova”, prezentate Bincii Mondiale si Ministerului Finantelor (Formularul FD-047),
care oferd, sub toate aspectele semnificative, o imagine corecta si fideld in conformitate cu cerintele
specifice de raportare financiard ale Bancii Mondiale si ale sistemului bugetar.

Tn opinia noastra, situatiile financiare ale Proiectului de Asistentd Tehnicd oferd, sub toate aspectele
semnificative, o imagine corectd si fideld, in conformitate cu cerintele specifice de raportare
financiara ale Bancii Mondiale si ale sistemului bugetar?.

II.  BAZA PENTRU OPINIE

Am realizat misiunea de audit in conformitate cu Standardele Internationale ale Institutiilor Supreme
de Audit®.

Misiunea de audit a fost una cu scop special®. Raportul nostru este destinat exclusiv Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale (in continuare — MSMPS), Companiei Nationale de Asigurari in
Medicina (in continuare — CNAM) si Bancii Mondiale (in continuare — BM). Responsabilitatile noastre,
potrivit standardelor respective, sunt expuse in sectiunea Responsabilitatea echipei de audit din
prezentul Raport de audit. Suntem independenti fatd de entitatea auditata si am indeplinit
responsabilitatile de etica conform cerintelor Codului etic al Curtii de Conturi. Considerdm cd probele
de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate pentru a furniza o baza pentru opinia
noastrd.

lIl.  ASPECTELE-CHEIE DE AUDIT

Aspectele-cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentului nostru profesional, au avut
cea mai mare importanta pentru auditul situatiilor financiare ale Proiectului de modernizare a
sectorului s3nititii incheiate la 31 decembrie 2019. Aceste aspecte au fost abordate in contextul
auditului situatiilor financiare in ansamblu si in formarea opiniei noastre asupra acestora, si nu oferim
o opinie separata cu privire la aspectele-cheie. Consideram ca aspectele descrise mai jos, desi nu au
influentat opinia noastrd de audit, reprezintd aspectele-cheie de audit care trebuie comunicate in
raportul nostru.

L Ordinul viceministrului Finantelor nr.216 din 28.12.2015 ,Cu privire la aprobarea Planului de conturi contabile in sistemul bugetar si a Mormelor
metodologice privind evidenta contabil3 si raportarea financiara in sistemul bugetar” (in continuare — Ordinul MF nr.216 din 28.12.2015).

sursele si utilizarea fondurilor din mijloacele Proiectului de Asistenta Tehnicd din cadrul Programului ,Modernizarea sectorului sanatatii in Republica
Maldova”, incheiat la 31 decembrie 2019, dolari SUA; Raportul privind executarea cheltuielilor din mijloacele Proiectului de Asistentd Tehnica din cadrul
Programului ,Modernizarea sectorului s3natitii in Republica Moldova”, incheiat la 31 decembrie 2019, mii dolari SUA, Declaratia de contabilitate DA-A
aferentd Proiectului de Asistent3 Tehnic din cadrul Programului ,Modernizarea sectorului sdnatatii in Republica Moldova”, incheiat la 31 decembrie
2019, dolari SUA.

* Actele normative indicate mai sus

? Hotararea Curtii de Conturi nr.2 din 24.01.2020 ,Cu privire la Cadrul Declaratiilor Profesionale ale INTOSAI",

1 ISSAl 1800 , Linii directoare de audit financiar — consideratii speciale — audituri ale situatiilor financiare speciale”. "Situatile financiare speciale” sunt
situatiile financiare intocmite in conformitate cu un cadru de raportare financiard conceput pentru a indeplini necesitatile de informare financiara ale
unor utilizatari specifici {,cadru special”).



3.1. Cheltuielile suportate din sursele Proiectului de Asistenta Tehnicd, au fost utilizate la destinatie,
inregistrate si raportate conform institutiilor de resort

Situatiile financiare ale Proiectului de Asistentd Tehnica sunt raportate Bancii Mondiale si includ:
situatiile financiare® insotite de rapoarte de progres ale debursarilor receptionate, cheltuielilor
suportate, pe componente si activitati, in care sunt indicate fondurile acumulate de Proiect, soldurile
bancare si alte active, precum si obligatiunile etc.

Cheltuielile efectuate din mijloacele Proiectului de Asistenta Tehnicda au menirea de a sprijini
realizarea obiectivelor Programului prin consolidarea capacitatilor MSMPS si ale CNAM.

Astfel, MSMPS, la achizitionarea serviciilor de consultantd, din valoarea totald a Acordului de finantare
(30,8 milioane dolari SUA), a prevazut suma de 2,1 milioane dolari SUA in cadrul unei componente
separate ce asigura procedurile de creditare pentru investitii, precum si activitati de asistenta tehnica
si de consolidare a capacitatilor®.

Urmare a activitatilor de audit efectuate in scopul obtinerii asigurdrii rezonabile cd situatiile financiare
ale Proiectului de Asistenta Tehnica, care cuprind cheltuielile aferente serviciilor de consultantd, au
fost raportate corect si in deplind masura, auditul mentioneaza ca nu au fost stabilite nereguli.

La verificarea contractelor, documentelor contabile si a altor informatii aferente, auditul nu a
identificat devieri semnificative de la cerintele stabilite, toate inregistrarile in evidenta contabila fiind
confirmate de documentele primare, inclusiv de anexele la acestea, care confirma prestarea
serviciilor.

Verificarea raportarii soldurilor mijloacelor banesti la 31.12.2015, prin analiza si cuantificarea tuturor
tranzactiilor efectuate prin intermediul contului curent si contrapunerea datelor reflectate in
evidentd, nu a stabilit devieri. Soldul mijloacelor financiare ramase in cont la 31.12.2019 a constituit
127 455,74 dolari SUA si 15,43 lei, fiind confirmate inclusiv de Ministerul Finantelor (Anexa nr. 5 la
prezentul Raport de audit).

Pentru anul 2019, MSMPS a raportat cheltuieli reale aferente Proiectului de Asistenta Tehnicd in suma
de 5 297,3 mii lei, orientate prioritar pentru serviciile de consultanta care au oferit suport pentru
debursarea indicatorilor. Cheltuielile ce tin de implementarea activitatilor Proiectului si cheltuielile
aferente suportului institutional au fost raportate in suma de 761,3 mii lei.

De asemenea, reiesind din verificarile efectuate prin prisma examinarii documentelor primare, a
registrelor contabile si a situatiilor financiare, auditul a stabilit ca operatiunile economice au fost
inregistrate corespunzator si asigurd raportarea veridicd a situatiilor financiare reflectate in Raportul
privind executarea bugetului (Formularul FD-047).

3.2 Informatii cu privire la resursele financiare debursate si valorificate pentru realizarea indicatorilor
legati de debursari in cadrul Proiectului modernizarea sectorului sandtatii in Republica Moldova
Conform prevederilor Acordului de finantare’, pentru debursarea mijloacelor financiare ale
Programului au fost stabilite rezultatele care trebuie realizate de MSMPS si CNAM, fiind masurate prin
indicatori specifici legati de debursari (ILD), iar cota de finantare alocatd fiecarui indicator corespunde
nivelului de efort necesar pentru realizarea acestuia si/sau fiind evidentiat rolul acestora in vederea
atingerii obiectivului de dezvoltare al Operatiunii. Astfel, fondurile creditului se deburseazd de

° Anexele nr.1-6 la prezentul Raport,

“ Pet.20 din Documentul de evaluare a Programului privind creditul propus in valoare de 20 milioane DT {echivalentul a 30,8 milioane dolari SUA] pentry
Republica Moldova pentru Operatiunea de transformare in domeniul sanatatii, la 30.04.2014,

"Art. Il pet, 3,01, sectiunea IV, pet.1 si pet.2 din Acordul de finantare ratificat prin Legea nr.35 din 19.03.2015 (in continuare — Acordul de finantare),



Ministerul Finantelor in functie de nivelul de indeplinire a indicatorilor aferenti debursarilor de catre
partile implicate.

Prin Legea bugetului de stat pentru anul 2019” au fost aprobate si alocate mijloace financiare la
fondurile asigurarii obligatorii de asistentd medicald, in suma de 23,2 milioane MDL (echivalentul a
970,5 mii Drepturi Speciale de Tragere (DST)), din contul imprumutului acordat de BM pentru
realizarea Programului ,Modernizarea sectorului sandtatii in Republica Moldova”.

Tinand cont de prevederile Acordului de finantare®, mijloacele financiare aferente indicatorilor legati
de debursari pe institutiile responsabile de implementare, debursate din contul imprumutului acordat
de BM, sunt reprezente conform Anexei nr.1 la prezentul Raport.

Astfel, urmare a demersului MSMPS si la solicitarea Ministerului Finantelor, Banca Mondiala a
debursat in aprilie 2019 ultimele 647 000 DST (echivalentul a 1 563,38 mii lei), adica ultimele 50% din
valoarea totald a indicatorului nr. 6. Acest indicator a fost repartizat in proportie de 10% la bugetul
MSMPS si de 90% la bugetul CNAM. Mijloacele financiare debursate au fost orientate |a revizuirea si
implementarea schemei de stimulare bazate pe performanta in asistenta medicala primarad (ILD nr.6).
Cu referire la indicatorul nr. 8 ,Implementarea si actualizarea preturilor DRG pentru achitarea
spitalelor publice pentru asistenta acuta (in care cota platilor in baza sistemului DRG constituie peste
70%)”, auditul mentioneaza ca a continuat activitatea companiei internationale care acorda suport
CNAM (contractul fiind extins pana la 28.02.2019). Consultantul a prezentat raportul nr. 3 pre-final,
raportul final nr. 4 care a fost acceptat de echipa CNAM cu participarea reprezentantilor MSMPS in
grupul de lucru. Astfel, a fost debursata integral la bugetul CNAM suma planificata pentru anul 2019
(323 500 DST).

Din totalul de 18,6 milioane DST, alocate in cadrul Programului de suport la buget (Creditul nr. 5469-
MD), pentru 10 Indicatori legati de debursdri (ILD), din anul 2015 pana la finele anului 2019 au fost
debursate 10,3 milioane DST (echivalentul a 275,6 milioane lei, sau 14,2 milioane dolari SUA),
mijloacele financiare fiind achitate in proportie de 59%.

Mijloacele au fost debursate urmare a realizarii integrale a sase indicatori: (ILD 3, 4, 5, 6, 8 si 10).
Totodata, partial au fost atinsi doi indicatori: (ILD 7, 9). De mentionat ca pentru indicatorul nr. 9 au
fost debursate mijloace in avans.

Pana la finalizarea Proiectului (anul 2020), urmeaza a fi realizati, respectiv, debursate mijloace, pentru
doi indicatori ce tin de: prevalenta fumatului la adulti (categoria de varstda 18-69 ani: a) barbati, b)
femei (ILD1); cresterea procentuala a bolnavilor cu afectiuni cardiovasculare beneficiari de
medicamente compensate pentru tratamentul afectiunilor cardiovasculare (ILD 2).

3.3 Activitatile aferente celor patru indicatori in curs de implementare ce urmeazd a fi definitivate in
2020
Ca rezultat al analizei si evaludrii rapoartelor de progres, care reflecta realizarea in termen a
indicatorilor si atingerea scopurilor propuse, se denota ca in anul 2019 au fost realizate activitati la
trei indicatori, alte patru activitati fiind in derulare. Astfel, au fost realizati:

- Indicatorul nr. 1 ,Reducerea ratei fumatului la adulti cu 0,5% anual” (total ramas de debursat:
2 264 500 DST). Pentru atingerea lui s-au intreprins masuri prevazute de Programul national privind
controlul tutunului si de Legea privind controlul tutunului. Totodata, s-a solicitat suportul de la Agentia

* Legea bugetului de stat pentru anul 2019 nr. 303 din 30.11.2018.
“art, Il din Acordul de finantare,



pentru Protectia Consumatorilor si Supravegherea Pietei, Serviciul Fiscal de Stat si Inspectoratul
General de Politie in actiunile privind protejarea sandatatii populatiei de consecintele consumului
produselor din tutun, al produselor conexe si de expunerea la fumul de tutun.
Pentru coordonarea activitatilor de implementare a Programului national, este creat Consiliul
National Coordonator (CNC) in domeniul Controlului Tutunului, care asigurd atingerea acestui
indicator impreuna cu Directia politici in domeniul sdndtatii publice din cadrul MSMPS si Agentia
Nationala pentru Sandtate Publica.
Atingerea indicatorului urma a fi verificatd in 2019, insd s-a amanat pentru anul 2020 prin studiul
STEPS (Prevalenta factorilor de risc pentru bolile netransmisibile);
- Indicatorul nr. 2 ,Cresterea cu 10 puncte procentuale a bolnavilor cu boli cardiovasculare care
beneficiazd de medicamente compensate pentru tratamentul afectiunilor cardiovasculare,
comparativ cu nivelul de referintd de 48,5%" (total rdmas de debursat: 2 911 500 DST).
Modificarea propusa la indicatorul nr. 2 in cadrul revizuirii la mijloc de termen a fost decisd de Banca
Mondiala, MSMPS si CNAM, ca urmare a analizei minutioase a registrului medicamentelor
compensate si a necesitatilor de asigurare a unui acces adecvat al populatiei la medicamente. Lista
exacta a Denumirilor Comune Internationale, care vor fi monitorizate in procesul de atingere si
metodologia de validare a acestui indicator urmeaza a fi decise de Banca Mondiala 5i CNAM.
Reiesind din aceste circumstante, si anume lipsa termenilor de referinta, nu s-a stabilit verificarea
realizarii indicatorului. Validarea acestuia urmeaza a fi efectuata in anul 2020;
- Indicatorul nr. 7 ,Elaborarea, pilotarea, adoptarea si implementarea schemei de stimulare
bazatad pe performanta in spitale” (total ramas de debursat: 970 500 DST). Pentru pilotarea acestei
scheme, la solicitarea CNAM cu aprobarea Bancii Mondiale, urmeaza a fi contractata dintr-o sigura
sursa ,Bass Systems” SRL. In ianuarie 2019 a fost elaborat primul proiect al specificatiilor tehnice,
ulterior remise spre comentare membrilor grupului de lucru. Pentru pilotarea si revizuirea acestei
scheme, echipa Bancii Mondiale este in proces de selectare a unui expert care va acorda suportul
necesar;
- Indicatorul nr. 9 ,Consolidarea spitalelor departamentale in subordinea MSMPS”. Tn prezent
se revizuiesc toate rapoartele elaborate pana la moment privind reforma spitalelor, apoi se vor
prezenta concluziile si recomandarile privind finalizarea ,Studiului fezabilitatii privind optimizarea
spitalelor” si ,Strategiei nationale si planului general”, care au fost planificate pentru a fi atinse in
2020, cu debursarea integrald a sumei de 1 469 450 DST la bugetul MSMPS.
3.4 Aspecte privind implementarea Componentei ,Asistenta Tehnicd”
Prevederile Acordului de finantare stabilesc ca componenta asistenta tehnica a proiectului propus
este realizata de catre MSMPS, printr-o unitate de implementare. Scopul componentei a fost
consolidarea capacitatilor MSMPS si CNAM de realizare a Programului®. Astfel, circa 86% din suma
totald alocata in cadrul componentei au fost deja contractate, iar 87,97% din suma contractata a fost
achitatd, pe masura acceptarii rapoartelor de la consultanti.
Analiza rapoartelor de progres, prezentate BM, precum si a situatiilor financiare privind executarea
cheltuielilor din mijloacele Proiectului de Asistentd Tehnica denotd urmdtoarele.

> Pentru atingerea indicatorului privind determinarea costurilor Grupurilor Omogene de
Diagnostic (DRG) folosind datele pe tard (pct.1.1.1 din Planul de procurdri), se mentioneaza ca, din anul

19 Partea a ll-a a Proiectului de asistentd tehnica din Acordul de finantare,



2016 si pana in decembrie 2019, au fost acceptate 4 rapoarte ale companiei internationale
contractate. Activitatea consultantului este coordonata de CNAM, cu participarea reprezentantilor
MSMPS. Raportul a servit temei pentru debursarea indicatorului nr. 8.4 prevadzut integral la bugetul
CNAM.

o Pentru restructurarea proceselor si fluxurilor de lucru in cadrul Spitalului universitar (pct.1.1.3
din Planul de procurdri), compania internationala a elaborat doua rapoarte de consultanta, al treilea
raport insa, desi a fost prezentat, nu a fost aprobat de catre MSMPS, nefiind debursate nici mijloace
banesti. Astfel, acest raport urmeaza a fi ajustat si prezentat in mod repetat MSMSP.

e Pentru ,Agentia independentd de verificare (AIV) pentru indicatorii nr.1 si 2 prin realizarea
studiului STEP” (pct. 1.1.4 din Planul de procurdri), a fost semnat un contract la 04.02.2019, in perioada
raportata fiind implementat cu intarziere fata de planul agreat initial din cauza netransmiterii listelor
gospodariilor casnice de catre Biroul National de Statistica (BNS). Echipa OMS a prezentat primul
raport de progres in luna octombrie. La solicitarile oficiale repetate, BNS a refuzat sa prezinte listele
necesare pentru studiu argumentand prin schimbarea legislatiei, fapt ce creeaza un risc mare pentru
desfasurarea studiului si validarea atingerii indicatorului nr. 1.2.

e Pentru repetarea Studiului ,,Accesul populatiei la serviciile de sandtate in 2016” (1.1.8 din
Planul de procurdri), urmeaza a fi contractat Biroul National de Statistica (BNS) dintr-o singura sursa,
activitate coordonata de Directia analiza, monitorizare si evaluare a politicilor.

e Pentru Sistemul Informational Automatizat ,Asistentd Medicald Primard” (pct. 1.1.9.a si
1.1.9.b din Planul de procurdri), contractul a fost extins pana la finele proiectului si acesta este
responsabil de remedierea non-conformitatilor si dezvoltarea in continuare a modulelor suplimentare
in cadrul Sistemului Informational Automatizat ,Asistenta Medicala Primard”, in cadrul Directiei
politici in asistenta medicald primard, urgenta si comunitara.

IV.  BUNA GUVERNANTA

Au fost inaintate 3 recomandari anterioare ale Curtii de Conturi. Rezultatul verificarii nivelului de
implementare a recomandarilor inaintate MSMPS pentru realizarea ,Proiectului modernizarea
sectorului sanatatii” denotd ca o recomandare a fost implementata, una partial, o recomandare
nefiind implementata. Prin urmare, recomandarile inaintate de Curtea de Conturi nu au fost
executate pe deplin, urmand a fi reiterate.

V.  RECOMANDARI
Asigurarea analizei si monitorizarii atingerii indicatorilor privind realizarea activitatilor la patru
indicatori (ILD 1, 2, 7 si 9), ceea ce va servi temei pentru debursarea mijloacelor financiare.

VI.  RESPONSABILITATILE CELOR INSARCINATI CU GUVERNANTA PENTRU SITUATIILE FINANCIARE
Situatiile financiare auditate sunt intocmite pentru a asista BM si MSMPS in respectarea prevederilor
de raportare din Manualul operational. Drept urmare, este posibil ca situatiile financiare sa nu fie
adecvate pentru un alt scop. Misiunea de audit a fost efectuata pentru situatiile financiare speciale,
intocmite in baza unui cadru de raportare financiara cu scop special. Raportul nostru este destinat
exclusiv MSMPS, CNAM si BM.



Managementul Ministerului SGndtétii, Muncii si Protectiei Sociale este responsabil de monitorizarea
si evaluarea progresului Proiectului, inclusiv de elaborarea situatiilor financiare ale acestuia. Totodata,
este responsabil de perfectarea si prezentarea fideld a situatiilor financiare conform cerintelor de
raportare ale Bincii Mondiale, precum si ale Ministerului Finantelor. De rand cu acestea,
managementul autoritatii publice centrale este responsabil de implementarea sistemului de control
intern managerial, care trebuie sd asigure intocmirea situatiilor financiare ce nu contin denaturdri
semnificative cauzate de frauda sau de eroare.

Rolul managementului Ministerului Sandatdtii, Muncii si Protectiei Sociale, in calitate de administrator
de buget in domeniul finantelor publice, este reglementat prin art. 25 din Legea finantelor publice si
responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181 din 25.07.2014 si constd in: elaborarea si prezentarea
propunerilor de buget; repartizarea limitelor de alocatii bugetare conform clasificatiei bugetare;
asumarea angajamentelor bugetare si efectuarea cheltuielilor in scopurile si in limitele alocatiilor
bugetare; implementarea si raportarea programelor in conformitate cu obiectivele si indicatorii de
performantd asumati; asigurarea gestionarii alocatiilor bugetare si administrarea patrimoniului
public, in conformitate cu principiile bunei guvernari; publicarea bugetelor si rapoartelor privind
executarea acestora, inclusiv privind performanta in cadrul programelor; exercitarea altor
competente si responsabilitati prevazute de legislatie.

VI.  RESPONSABILITATILE AUDITORULUI

Responsabilitatea noastra este de a planifica si a realiza misiunea de audit, cu obtinerea probelor
suficiente si adecvate in vederea sustinerii bazei pentru opinia de audit. Obiectivele noastre sunt:
obtinerea unei asigurari rezonabile ca situatiile financiare nu sunt afectate de denaturdri
semnificative, cauzate de fraude sau erori, precum si emiterea unei opinii.

Asigurarea rezonabild este un nivel ridicat de asigurare, dar nu este o garantie cd un audit efectuat in
conformitate cu ISSAI va detecta intotdeauna o denaturare semnificativd atunci cand ea exista.
Denaturdrile pot fi urmare a fraudelor sau erorilor. Totodata, denaturdrile pot fi considerate
semnificative dacd, in mod individual sau in ansamblu, pot influenta deciziile economice ale
utilizatorilor acestor situatii financiare.

O descriere suplimentara a responsabilitatilor auditorului intr-un audit al situatiilor financiare este
plasat3 pe site-ul Curtii de Conturi, la adresa: http://www.ccrm.md/hotariri-si-rapoarte-1-95. Aceasta

descriere face parte din Raportul nostru de audit.
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