Raport
referitor la realizarea Planului de actiuni privind implementarea Strategiei de dezvoltare a resurselor umane
din sistemul sanatatii pentru anii 2016-2025

Obiective specifice Activitati Termenul de Responsabilii Indicatorii Rezultat
realizare de realizare de
performanta
1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6

Obiectivul general 1. Imbunitiitirea procesului de gestionare a resurselor umane din sinitate

Obiectiv specific: Actualizarea/ajustarea cadrului legislativ/normativ in domeniul resurselor umane din sanatate la exigentele europene si cerintele OMS

1.Actualizarea/ajustar | 1.1. Elaborarea proiectului de Trimestrul | Ministerul Proiect de Prin Legea nr.191 din 27.07.2018 a fost
ea cadrului modificare a Legii ocrotirii 11, 2016 Sanatatii, lege elaborat | modificata Legea nr. nr.411- XIII din 28
legislativ/normativ in | sanatatii nr.411- X111l din 28 Ministerul Muncii | si remis spre | martie 1995, referitor la instruirea si plasarea
domeniul resurselor martie 1995, Codul muncii al Protectiei Sociale | examinare in cimpul muncii a personalului medical.
umane din sanatate la | Republicii Moldova nr. 154 - XV si Familiei, Guvernului Este in proces de elaborare Codul Sanatatii.
exigentele europene si | din 28 martie 2003, Codului Ministerul Acesta va include un capitol privind
cerintele OMS educatiei al Republicii Moldova, Educatiei certificarea activitatii profesionale.
nr. 152 din 17 iulie 2014 si a altor
acte legislative in vederea
certificarii activitatilor
profesionale ale personalului
medical si farmaceutic
1.2. Revizuirea nomenclatoarelor | Trimestrul Il, | Ministerul Proiect de Prin Ordinele MSMPS nr. 39 din 03.02.2017,
de formare profesionala si al 2016 Sanatatii ordin elaborat | nr.62 din 30.05.2017, nr.107 din 06.09.2017,
specialitatilor medicale si si aprobat nr.589 din 14.05.2018 a fost modificat si
adaptarea lor la cerintele europene completat ordinul nr.175P§2 din 23.12.2015
cu privire la aprobarea Nomenclatorului
specialitatilor pentru pregatirea
postuniversitara prin studii de rezidentiat, in
scopul ajustarii specialitatilor la rigorile
europene.
2. Imbunititirea 2.1. Modernizarea si optimizarea | Trimestrul I, | Ministerul Proiect de In curs de realizare de citre Agentia Nationala
mecanismului de formelor de raportare statistica la 2016 Séanatatii, ordin elaborat | pentru Sanatate Publica. Anual se efectueaza
colectare, prelucrare, | compartimentul resurselor umane Centrul National | si aprobat optimizarea formularelor statistice Forma 17
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analiza si diseminare a de Management si Forma 17a.
datelor cu privire la in Sanatate In baza planului de actiuni anual al Agentiei
resursele umane din Nationale pentru Sanatate Publica se
sanatate realizeaza  colectarea  datelor  privind
necesitatea (pe post si pe loc) de personal
medical cu studii superioare (iulie 2020) si
studii medii (mai 2020). In perioada
15-30.03.2020 a fost evaluata si analizata
rezerva nationalda de RUS pe profil ATI,
infectionisti, specialisti de profil terapeutic, in
contextul pregatirii raspunsului national catre
pandemia Covid-19.
2.2. Implementarea Sistemului | Trimestrul I, | Ministerul Sistem Sistemul Informatic de Evidenta a Resurselor
Informatic de  Evidenta a 2016 Sanatatii functional | Umane din Sistemul Sanatatii (SIERUSS)
Resurselor Umane din Sistemul Regulament | este unul functional.
Sanatatii de utilizare | 100% de IMSP sunt utilizatori. Peste 82000
elaborat si | de persoane angajate in sistemul sanatatii sunt
aprobat introduse in sistem. De asemenea, toate IMSP
Procentul |au beneficiat de Ghidul de utilizare a
institutiilor | SIERUSS- ului.
medicale care | A fost aprobat Ordinul MSMPS nr.1220 din
aplica 21.12.2020 “Cu privire la reingineria
Sistemului | Sistemului Informational Evidenta resurselor
Informatic de | umane din sistemul de sdnatate” ce a initiat
Evidentaa | procesul de modernizare (reinginerie) a
Resurselor | SIERUSS.
Umane din
Sistemul
Sanatatii
2.3. Elaborarea formelor de | Trimestrul Il, | Ministerul Ordin privind | Agentia Nationald pentru Sanatate Publica
raportare statistica pentru 2016 Sanatatii, formele de | raporteaza datele statistice pentru structurile
structurile internationale (OECD, Centrul National raportare internationale (OECD, Eurostat, OMS), in
Eurostat, OMS) de Management statistica conformitate cu formele de raportare
in Sanatate aprobat dezvoltate de catre organismele internationale

la care are loc raportarea.
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Raportarea se efectueaza periodic la
solicitarea organismelor internationale si are
loc in regim on line.
2.4. Elaborarea anuald (si la | Trimestrul I, | Ministerul Ordinul Prin ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1038
cerere) a indicatorilor si analizei 2016 — Sanatatii privind din 23 decembrie 2016 au fost aprobati
resurselor umane din sanatate trimestrul 1V, indicatorii | indicatorii de performanta a activitatii IMSP.
2025 resurselor | Printre indicatorii aprobati se regasesc si
umane din | indicatorii de management al resurselor
sanatate umane, dupa cum urmeaza:
elaboratsi | 1) Lipsa litigiilor de muncd pierdute de
aprobat institutie In instantele de judecatd si al
petitillor ~ argumentate  si  confirmate;
2) Rata personalului medical angajat prin
concurs din numarul total de personal medical
angajat la nivel de 100%;
3) Rata angajatilor (personal medical) care nu
au participat nici la un curs de instruire intr-
un anumit interval de timp, dupa primii 5
(cinci) ani de activitate la nivel de 0%;
4) Rata acoperirii statelor de personal nu mai
micd de 80%.
3. Crearea si | 3.1. Elaborarea mecanismului de | Trimestrul Il, | Ministerul Mecanism de | Agentia Nationala pentru Sanatate Publica a
implementarea  unui | stabilire a  necesitatilor  de 2016 Sanatatii stabilirea | initiat o procedura de identificare a factorilor
mecanism eficient de | personal bazat pe indicatorii de necesitatilor | principali de care se va tine cont la stabilirea
planificare a | sanatate, volumul de asistenta de personal | numarului necesar de personal medical,
personalului in | medicala si perspectivele de elaborat si | pentru a elabora o metodologie de calcul.
sistemul sanatatii dezvoltare a institutiei implementat
3.2. Elaborarea ghidurilor si| Trimestrul | Ministerul Ghiduri si | Va urma dupa elaborarea mecanismului de
instructiunilor privitor la IV, 2016 Séanatatii, instructiuni | stabilire a necesitatilor de personal.
planificarea  personalului  din Centrul de privitor la
institutiile medicale Management in planificarea
Sanatate personalului
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din institutiile
medicale
elaborate si
distribuite
3.3. Organizarea cursurilor de | Trimestrul I, | Ministerul Numarulde | Va urma dupa elaborarea ghidurilor si
instruire a personalului din 2017 — Sanatatii, cursuri instructiunilor ~ privitor la  planificarea
subdiviziunile  resurse  umane | trimestrul IV, | Centrul de desfasurate | personalului din institutiile medicale.
privitor la planificarea 2025 Management in Numarul de
personalului Sanatate persoane
instruite
4, Fortificarea 4.1. Organizarea cursurilor de | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Specialistii ~ Agentiei  Nationale  pentru
capacitatilor instruire si vizitelor de studiu in 2017 - Séanatatii, instruiri, Sanatate Publicd au participat la sedintele
autoritatilor nationale, | implementarea politicilor resurse | trimestrul 1V, | Ministerul Muncii vizite de Grupului de lucru responsabil de elaborarea
implicate in | umane din sandtate cu participarea 2025 Protectiei Sociale studiu compartimentului Resurse Umane 1n Sandtate
gestionarea resurselor | Directiei management personal si Familiei, din cadrul Proiectului Strategia Nationald 1n
umane din sanatate medical a  Departamentului Centrul National Sanatate 2030. A avut loc comunicarea
Analiza si Planificarea Resurselor de Management eficientd si schimbul de informatii cu toti
Umane din Sanatate si a Centrului in Sanatate membrii grupurilor de lucru implicati in
National de Management 1In elaborarea Strategiei Nationale de Sanatate
Sanatate 2030 pe componenta RUS.
4.2. Organizarea cursurilor de | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Pe parcursul 2017-2020 personalul din
instruire pentru personalul din 2017 — Sanatatii, in instruiri subdiviziunea RUS a participat la cursuri de
subdiviziunile resurse umane din | trimestrul IV, | comun cu instruire, organizate de diferite institutii si
institutiile medicale 2025 autoritatile furnizori de instruire, cu tematica ,,Legislatia
publice locale, muncii” “Remunerarea muncii, garantiile
institutiile sociale si  compesatiile”,”Asigurarea  si
medico-sanitare protectia  muncii”,”Aplicarea  legislatiei
publice muncii prin prisma reflectdrii legislatiei
privind protectia datelor cu caracter
personal”, “Aspecte teoretice si practice
privind contractul individual de munca
incheiat pe durata determinatd”,
”Managementul documentelor”,
”Managementul schimbarii”, ”Aspecte

teoretice si  practice privind disciplina
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muncii”, "Modificarile si completarile operate
in Codul Muncii prin Legile nr.155 si 157 din
20.07.2017, ’Particilaritatile acordarii
concediilor anuale si sociale”, “Aspecte
practice privind calcularea si achitarea
indemnizatiilor de concediu, prestatiilor de
asigurari sociale”, ”Sanatatea mintala la locul
muncii” (in total 18 IMSP)
4.3. Crearea conditiilor adecvate | Trimestrul I, | Ministerul Numirul de | In perioada supusa raportirii sau creat conditii
si  dotarea echipamentul 2016 — Sanatatii, in subdiviziuni | favorabile pentru activitatea sectiilor resurse
necesar a subdiviziunilor resurse | trimestrul IV, | comun cu dincadrul | umane, si anume sau procurat si
umane din institutiile medicale 2025 autoritatile serviciului | instalat utilaj performant (calculatoare,
publice locale, resurse scanere, xerox, etc.) si mobilier.
institutiile umane din | 100% de IMSP sunt utilizatori a Sistemului
medico-sanitare institutiile | Informatic de Evidenta a Resurselor Umane
publice medico- din Sistemul Sanatatii (SIERUSS).
sanitare
publice
dotate
Echipament
necesar
procurat si
instalat
5.Promovarea 5.1. Facilitarea dialogului pentru | Trimestrul I, | Ministerul Numirul de | In cadrul Agentiei Nationale pentru Sanitate
colaborarii elaborarea politicilor, planurilor si 2016 — Sanatatii, activitati Publica in perioada 18.05-18.06.2020 a fost
internationale in | monitoringul resurselor umane | trimestrul 1V, | Centrul National comune efectuatd o cercetare sociologica privind
domeniul elaborarii si | din sandtate in Regiunea Europei 2025 de Management Numarul de | evaluarea impactului infectiei Covid-19
implementarii de Sud-Est in Sénatate acte comune | asupra lucratorilor medicali din Regiunea
politicilor in domeniul adoptate Europei de Sud-Est.

resurselor umane din
sanatate

A fost asigurata participarea in regim on-line
la plenara a 42-a al RSESE din 21.07.2020 si
la plenara a 43-a al RSESE din 25.11.2020;

A fost asiguratd participarea la proiectul
RSESE “Fortificarea capacitatilor nurselor —
lucratorii din prima linie in combaterea
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COVID-19: facilitarea participarii active a
nurselor din Republica Moldova la ciclurile
de perfectionare “Instruire de urgentd a
nurselor din Asistenta Medicald Primara
privind combaterea pandemiei COVID-19”
din 30.11-04.12.2020 si 14-18.12.2020, de
rind cu colegii din Albania, Bosnia si
Herzegovina, Muntenegru, Republica
Macedonia de Nord si echipa de experti din
Institutul de Sanatate Publica, Italia.

5.2.  Implementarea politicilor
OMS si a structurilor UE 1in

domeniul
sanatate

resurselor umane din

Trimestrul I,
2016 —
trimestrul 1V,
2025

Ministerul
Sanatatii

Numarul de
acte aprobate

1. In perioada 07.05.2018-31.10.2020,
Agentia Nationala pentru Sandtate Publica a
gestionat si reprezentat la toate nivelele
Centrul Regional de Dezvoltare a Retelei de
Sanatate a Europei de Sud Est (RSESE), fapt
ce a permis promovarea si implementarea la
nivel national a politicilor RSESE/OMS,
conform ,,Strategia de cooperare subregionala
(SCS) SEEHN-WHO pentru 2018-2023”;

2. In 2020 Agentia Nationald pentru
Sanatate Publicd a aplicat la instrumentul de
suport european EC TAIEX pentru
desfasurarea unui atelier de lucru international
la Chisindu planificat pentru trimestrul I 2021
cu tema: ,,Lupta cu maladiile nontransmisibile
prin fortificarea capacitatilor nurselor si
moaselor in tarile membre ale RSESE”,
conform EC ref. 31336;

3. In trimestrul III-IV 2020 Agentia
Nationala pentru Sdnatate Publicd a participat
la  proiectul international “Fortificarea
capacitatilor nurselor din prima linie de
raspuns la pandemia COVID-19”. Aceasta a
permis diseminarea si promovarea politicilor
europene cu privire la rdspunsul de urgenta al
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nurselor din asistenta medicalda primard la
pandemia COVID-19;

4. Agentia Nationala pentru Sanatate
Publica a participat:

1) la webinarul international din 25.06.2020
cu tema ,,Raportarea anualda NHWA si SoWM
report 2021 fapt ce a permis implementarea
si realizarea la nivel de tara al politicilor OMS
cu privire la “The State of the World's
Midwifery” si ,,The National Health
Workforce Accounts”;

2) la atelierul de lucru EU HealthNet din data
de 13-14.02.2020, cu tema “Planificarea
resurselor umane, calitatea asistentei medicale
acordate, siguranta pacientului si conditiile de
muncd” si la  webinarul SEPEN din
18.03.2020 cu tema ,Impactul BREXIT
asupra mobilitatii HWF” ce a permis
diseminarea politicilor UE actualizate cu
privire la resursele umane in sanatate in
contextul BREXIT.

1 2 3 4
5.3. Semnarea acordurilor | Trimestrul I, | Ministerul
bilaterale Tn domeniul resurselor 2016 — Séanatatii,
umane din sanatate trimestrul 1V, | Ministerul,
2025 Muncii, Protectiel
Sociale si
Familiei

Numarul de
acorduri
bilaterale

In conformitate cu Hotirirea Guvernului
nr.936 din 22 noiembrie 2013 ,Pentru
initierea negocierilor asupra proiectului
Acordului  interguvernamental cadru in
domeniul migratiei personalului medical” se
negociazd cu statele, mentionate In anexa,
privind semnarea acordurilor bilaterale.

Obiectivul general 2. Generarea adecvata, calitativa si cantitativa a personalului medical in conformitate cu necesititile sistemului sanatatii
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6.Promovarea 6.1. Elaborarea Planului de | Trimestrul I, | Ministerul Plan de In cadrul USMF , Nicolae Testemitanu” a fost
continua a | comunicare 1intre institutiile de 2017 Sanatatii, actiuni in | elaborate Strategia Social Media a USMF
atractivitatii profesiei | invatamint medical in vederea Universitatea de | imbunatatirea | ,,Nicolae Testemitanu”. Pe portalul on-line
medicale atragerii celor mai buni absolventi Stat de Medicina comunicarii | Admiterea.md a fost publicate articole,
in sistemul sanatatii si Farmacie elaborat si | fotografii, bannere si informatii despre
,,Nicolae aprobat admitere.
Testemitanu”,
colegiile de
medicina
6.2. Elaborarea de catre institutiile | Trimestrul I, | Ministerul Plan de Senatul USMF ,Nicolae Testemitanu” anual
de invatamant medical a unui plan 2016 — Sanatatii, actiuni aproba Politica de relatii publice al USMF
de actiuni pentru promovarea | trimestrul IV, | Universitatea de elaborat si | ,, Nicolae Testemitanu” si Planul de actiuni in
invatamintului medical 2025 Stat de Medicinda | implementat | domeniul relatiilor publice, care au drept scop
si Farmacie inclusiv promovarea invatdmantului medical
»Nicolae si farmaceutic, in special, in randul
Testemitanu”, potentialilor candidati la studii, pe parcusul
colegiile de anului 2020 fiind organizate urmatoarele
medicina activitati:

1. A fost lansatd campania Recunostinta si
apreciere pentru lucratorii medicali, pe
pagina de Facebook a Universitdtii fiind
postat cate un banner - desen sugestiv, realizat
de elevii-participanti la concursul de desene
Medicul in ochii unui copil.

2. De Ziua Internationala a Asistentilor
Medicali (12 mai) a fost organizata o
campanie de promovare a rolului asistentilor
medicali 1n societate si de recunostintd pentru
munca acestora, fiind indemnat medicinistii
sa fie protagonistii mesajelor care sa exprime
rolul si aportul asistentului medical.

3. De Ziua Lucratorului Medical si a
Farmacistului (19 iunie):

a) pe portalul Universitatii, pagina de
Facebook si pe canalul de Youtube al
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institutiei a fost plasat un mesaj de felicitare
al rectorului, adresat comunitatii medicale, un
banner inspirat dintr-un desen - castigator al
concursului ,,Medicul in ochii unui copil”;

b) Compania Media Show Grup a realizat un
concert ,,.Live for Life”, In cadrul caruia a
intercalat o secventa din Depunerea
Juramantului  de medic §i  farmacist a
Promotiei 2020 a USMF ,Nicolae
Testemitanu”;

c) a fost realizat si distribuit un film
documentar Depunerea on-line a
Juramantului  de medic si  farmacist a
Promotiei 2020 a USMF , Nicolae
Testemitanu”;

d) au fost acordate 1070 de diplome de onoare
medicinistilor antrenati in  misiuni de
voluntariat in lupta cu noul tip de coronavirus,
studentilor si medicilor-rezidenti — angajati in
institutii medico-sanitare, studentilor
farmacisti, precum si medicilor — membri ai
comunitatii universitare.

3. In vederea promovirii ofertei educationale
a  Universitatii (a2 programelor  de
studii/specialitatilor) a fost lansat concursul
Eu sunt promotorul USMF , Nicolae
Testemitanu”, pe pagina de FB a
Universitatii fiind postate mai multe mesaje
scrise, fotografii si secvente video inregistrate
de catre studenti, medici-rezidenti, decani,
prodecani, profesori, absolventi s.a. Pentru
atragerea candidatilor la studii, programele de
studii universitare au fost promovate in mass-
media prin publicarea anunturilor cu privire la
admitere, emiterea si publicarea
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comunicatelor ~de presa pe  site-ul
Universitatii, Agentiei de presa INP si in
Ziarul de garda, organizarea transmisiunilor
live pe https://www.privesc.eu/ si pe site-ul
Universitatii. A fost elaborat Ghidul
candidatului pentru inscriere on-line la
concursul de admitere - postat pe site si
distribuit pe retelele de socializare. Au fost
pregdtite si publicate materiale in doua reviste
specializate  destinate acestui  grup-tinta:
Indrumarul Abiturientului 2020 si
Abiturientul 2020 in limbile roméana si rusa.
Pe portalurile http://admiterea.md/ si site-ul
https://esp.md/ — proiectul special Abiturient
2020, au fost publicate articole, fotografii,
bannere si informatii despre admitere,
spoturile video de promovare. Au fost
elaborate: un flyer pentru noul program de
studii  Tehnologie radiologica si un pliant
pentru specialitatea Sandatate publica, in
scopul promovarii acestora; un banner
electronic pentru promovarea noului program
de master Tehnologii moleculare in sandatate
(ciclul II), lansat de Scoala doctorala in
domeniul stiinte medicale.

4. Au fost editate cinci numere ale ziarului
universitar Medicus, dintre care trei editii
curente si doua speciale (Admitere-2020 si
editia dedicata Aniversarii a 75-a a USMF
., Nicolae Testemitanu”), distribuite in format
tiparit. Versiunea electronica a numerelor de
ziar au fost plasate pe portalul universitar,
fiecare numar nou al ziarului fiind distribuit
pe pagina de Facebook a Universitatii, pentru
a spori gradul de lecturare on-line al acestuia.



https://www.privesc.eu/
http://admiterea.md/
http://esp.md/
http://esp.md/
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5. Au fost actualizate sistematic informatiile
pe portalul informational universitar, fiind
publicate evenimente (94 la numar), noutati
(226), create 174 de galerii foto s1 103 video.
Au fost promovate performantele stiintifice si
inovatiile realizate de comunitatea
universitara prin evenimente $i noutati
publicate pe portalul informational
universitar, ziarul Medicus, fiind distribuite si
pe pagina de Facebook a institutiei.

6. A fost implementata Strategia Social
Media a USMF | Nicolae Testemitanu”, ce
vine sd promoveze imaginea Universitatii si a
specialitatilor medicale prin intermediul
retelelor de socializare. In premierd, pe
Facebook a fost realizatd o campanie platita,
cu un buget de 13 mii 962 lei, pentru
promovarea programelor de studii si a fost
creat un grup — Admitere 2020, unde
sistematic au fost plasate informatii cu privire
la admitere, bannere si flyere privind oferta
educationala, dar si numeroase mesaje scrise
st video realizate In cadrul campaniei Eu sunt
promotorul USMF ,, Nicolae Testemitanu”.
Campania a fost una de rezonanta, fapt
confirmat prin numarul mare de aprecieri, dar
si a comentariilor pozitive la postdri, precum
si prin sporirea semnificativd a numarului de
candidati la studii autohtoni finscrisi la
concursul de admitere (o cerere de 3 ori mai
mare fata de anul precedent).

7. In context aniversar, Universitatea a
realizat un film documentar (20 min.) USMF
,Nicolae Testemitanu - 75 de ani de calitate,
excelentd si performanta si un spot video (3
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min), in limba romana si engleza.

In toate Colegiile de Medicind au fost
elaborate Planuri de activitate a Comisiilor de
admitere, in scopul promovarii invatamantului
medical postsecundar si  postsecundar
nontertiar, care includ un sir de masuri de
recrutate la studii a absolventilor de liceu si
gimnaziu.

Pe pagina web a institutiilor de invatamint
plasarea informatii referitoare la planul de
inmatriculare la studii, actele necesare pentru
inscrierea la  concursul de admitere,
categoriile de candidati ce se pot inscrie la
concursul ~de  admitere,  metodologia
organizarii §i desfasurdrii concursului de
admitere, taxele de studii, si inscrierea on-line
in perioada pandemicd cu Covid-19,
publicarea anuala a informatiei despre
admiterea la  programul de formare
profesionald 1n revista ,,Abiturient”.

7.Adaptarea
invatamintului
medical si farmaceutic
la  reformele  din
domeniu si cerintele
globale prin formarea
profesionald bazatd pe
competente

7.1. Elaborarea conceptului de
transformare a educatiei medicale
st implementarea metodelor de
invatamint bazate pe competente

Trimestrul
1V, 2017

Ministerul
Sanatatii,
Universitatea de
Stat de Medicina
st Farmacie
,.Nicolae
Testemitanu”,
colegiile de
medicind

Concept
aprobat
Numarul de
programe
elaborate si
implementate

La USMF ,Nicolae Testemitanu” la acest
capitol, a fost elaborate Rapoarte anuale de
activitate al USMF, Cadrul National al
Calificarilor si  Standarde ocupationale
aprobate pentru programele de studii
Medicind, Medicind preventiva, Farmacie,
Stomatologie, Optometrie si  Asistentd
Medicald Generala.

Centrul de Excelentd in Medicind si Farmacie
”Raisa Pacalo” a asigurat ~ procesul
educational  100% cu curricula, inclusiv la
stagiul de practici §i cu instrumente
curriculare. Asigurarea unitdtilor de curs cu
Ghiduri metodologice de aplicare a cu-rricula
si proiecte de lunga durata (60%).




2 3 4 5 6
Asigurarea  procesului  educational cu
instrumente curriculare utilizate in procesul
didactic.
Centrul de Educatie Medicala Continud
a Personalului Medical si Farmaceutic cu
Studii Medii a implemetat in anul 2016 — 18
programe, 2017 — 30, 2018 — 18, 2019 -35,
2020 - 18.
Au fost elaborate ghiduri:
1.Ghidul  elevului la disciplinele de
specialitate.
2.Suport de curs la disciplini de specialitate.
3. Ghiduri pentru lectiile practice la
disciplinele de specialitate.
In scopul dezvoltarii si perfectionarii
comptenetelor digitale ale cadrelor didactice
in luna aprilie-mai 2020 au fost organizate
Sesiuni de formare la distantd, cu genericul:
,,Cream si aplicdm instrumente virtuale”.
7.2. Implementarea conceptuluii Trimestrul I, | Ministerul Raport de | Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
de transformare a educatiei 2018- Sanatatii, implementare | ,Nicolac Testemitanu” a fost acreditata
medicale si implementarea trimestrul 1V, | Universitatea de elaborat intrnational 1n baza standardelor Federatiei
metodelor de invatamint bazate pe 2025 Stat de Medicina Mondiale de Educatie Medicala (World
competente si Farmacie Federation for Medical Education - WFME)
»Nicolae pe un termen de 5 ani.
Testemitanu”,
colegiile de
medicina
7.3. Elaborarea conceptului Trimestrul | Ministerul Concept Centrul de Excelenta in Medicina si Farmacie
educatiei inter- si IV, 2017 Sanatatii, aprobat ”Raisa Pacalo” a asigurat elaboararea si
transprofesionale Universitatea de Numarul de | aprobarea Profilurilor ocupationale
Stat de Medicina programe (7 calificari), Standardelor calificarilor
st Farmacie elaborate si | (7 calificari).
»Nicolae implementate | 104 programe elaborate cu specific inter si
Testemitanu”, transdiciplinar. In programe suplimentar la
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colegiile de subiectele fundamentale sunt incluse si
medicina subiecte ca: Etica si deontologia medical
Psihologia medical;Aspecte ale comunicarii;
Medicina calamitétilor; Dreptul Medical;
Traficul de fiinte umane.
7.4 Implementarea conceptului | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
educatiei inter- si 2018- Sanatatii, programe de | ,Nicolae Testemitanu in anul 2020 a
transprofesionale trimestrul 1V, | Universitatea de invatimint | implementat Programul tehnologie
2025 Stat de Medicina aprobate radiologica.
si Farmacie
,.Nicolae
Testemitanu”,
colegiile de
medicina
7.5. Revizuirea curriculumului | Trimestrul | Universitatea de Curriculumul | In curriculum universitar la programul de
universitar i postuniversitar cu IV, 2017 Stat de Medicind | universitar si | studii  0912.1 Medicina, este inclus
includerea subiectelor ce tin de si Farmacie postuniversit | S.12.0.114-Stagiu clinic (medic de familie),
sanatatea populatiei in mediul »Nicolae ar revizuit si | cu durata 390 de ore, cu revizuirea curriculum
rural privind consolidarea Testemitanu” aprobat la fiecare 2 ani, ultima revizuire aprobat PV 4
competentelor cadrelor medicale din 20.03.2018.
care activeazd in zonele rurale Aprobarea Programei de rezidentiat la
pentru a spori gradul lor de specialitatea Medicinda de familie cu
retentie includerea stagiului rural obligatoriu (Apobat
in 2015)
In programul de studii 0913.1 Asistenta
Medicald Generala, (aprobat 22.02.2018)
sunt incluse disciplinele S04.A.037 Nursing
rural si S06.0.0.49 Nursing comunitar, ultima
aprobare PV 4 din 20.03.2018
7.6. Sustinerea expunerii in Trimestrul I, | Universitatea de Rata In scopul organizirii si desfasurrii eficiente a
perioada practicii la experiente 2016- Stat de Medicina medicilor | stagiului practic al studentilor USMF
clinice rurale trimestrul 1V, | si Farmacie rezidenti ce | ,,N. Testemitanu”, anual, in lunile martie-
2025 ,Nicolae au efectuat | aprilie se desféasoara stagiul practic al
Testemitanu” stagiul sudentilor. Pe parcursul anului 2020 in total

practic

590 mdici rezidenti au urmat stagiul practic,
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inclusiv:
a) profil terapeutic - 321;
b) profil chirurgical - 141;
c) profil stomatologic - 102;
d) profil farmaceutic - 18;
e) sanatate publica - 8.
7.7. Imbunatitirea sistemului de Trimestrul I, | Ministerul Regulamentel | In  scopul eficientizarii procesului de
admitere in invatamintul superior 2016- Sanatatii, e privind inmatriculare in directia oferirii institutiilor a
si postuniversitar, precum si trimestrul 1V, | Ministerul desfasurarea | unei autonomii mai largi, in sesiunea de
examinarii/testarii pe parcursul 2025 Educatiei, admiterii iIn | admitere din anul 2020, universitatile si-au
studiilor, bazat pe competitie si Universitatea de institutiile de | planificat separat termenele de admitere:
transparenta Stat de Medicina invatimint | sesiunea de bazd si acele suplimentare; au
si Farmacie medical stabilit propria Metodologie de admitere.
,Nicolae modificate | conform profilului, pe baza de performante.
Testemitanu”, Astfel, Universitatea de Stat de Medicina si
colegiile de Farmacie ,,Nicolae Testemitanu" a elaborat si
medicina, aplicd propriile teste si subiecte pentru
Cabinetul convorbire la limba engleza.
instructiv-metodic Au fost examinate si aprobate planurile de
republican invatamant la specialitatiie: 0910.1 Medicina

preventivd, 0911.1 Stomatologie, 0912.1
Medicina, 0913.1 Asistenfa  medicala
generala, 0914.4 Optometrie,0916.1

Farmacie; programele de master Tehnologii
moleculare in sanatate (120 ECTS) si un
master In Managementul Sdanatatii publice
(120 ECTYS).

In contextul evolutiei situatiei epidemiologice
si masurilor intreprinse de autoritdfi pentru a
preveni §i combate epidemia virusului
COVID-19 in tara, pe de o parte, si lipsei
acute de personal medical implicat in
controlul si tratamentul infectiei, pe de altd
parte, Comanda de Stat a fost majorata cu 35
de locuri bugetarc alocate specialitatilor
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medicale.

La studii superioare de Master (ciclul 1), s-a

planificat, suplimentar, 20 de locuri bugetare

din contul reducerii planului de admitere la
studii de rezidentiat.

Astfel, conform Comenzii de Stat, au fost

inmatriculati 440 de studenti la buget la studii

superioare integrate, dupa cum urmeaza: 380

la Medicind, 15 la Medicina preventiva, 10 la

Stomatologie, 10 la Farmacie, 10 la Asistenta

medicala generala, 10 la Tehnologie

radiologicd si 5 la Optometrie. La contract au
fost inmatriculati 466 de studenti, majoritatea
fiind la Medicina (200), Stomatologie (166) si

Farmacie (68).

La Master la domeniul Sanatate au fost

inmatriculati in total 51 de studenti, dupa cum

urmeaza: 3 studenti bugetari si 2 la contract la

Tehnologii moleculare in sanatate; 17 studenti

bugetari si 29 la contrat la Management in

sanatate publica.

Regulamentele de admitere la toate formele

de instruire in cadrul USMF ,Nicolae

Testemitanu” in anul 2020 au fost modificate:

1. Regulamentul de organizare si desfasurare
a admiterii la studii superioare de licenta
si integrate (ciclul I si II) la Universitatea
de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae
Testemitanu” din Republica Moldova in
anul universitar 2020-2021.

2. Regulament de organizare si desfasurare a
admiterii la studii de rezidentiat la
Universitatatea de Stat de Medicind si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” aprobat
ordinul MSMPS nr.793 din 26.08.2020.
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3. Regulamentul de organizare a ciclului Il —
studii  superioare de master, in
Universitatea de Stat de Medicind si
Farmacie ,Nicolae Testemitanu” din
Republica Moldova.

4. Regulamentul de organizare si desfasurare
a admiterii la studii superioare de master
in cadrul Scolii de Management in
Sanatate Publica in anul 2020, APROBAT
la sedinta Senatului IP USMF |, Nicolae
Testemitanu™ proces verbal nr.6/11 din
25.06.2020. se actualizeaza si se aproba
anual.

Procesul de admitere la programul de studii

oferit de catre Colegiile de Medicind se

desfdsoara dupa o procedurd comuna,
reglementatd  prin  "Regulamentul  de
organizare si desfasurare a admiterii la
programe de formare profesionala tehnica
postsecundara nontertiard”, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei, Culturii si

Cercetarii nr.894 din 12.06.2018.

In conformitate cu actele normative externe si

interne au fost elaborate si implementate 4

Proceduri de Sistem si 15 Proceduri

Operationale, Intru imbunatatirea procesului

de evaluare.

7.8. Implementarea, mentinerea si
dezvoltarea sistemului de
management al calitatii in
institutiile de invatamint medical
axat pe cresterea calitatii
serviciilor de instruire

Trimestrul I,
2016-
trimestrul 1V,
2025

Ministerul
Sanatatii,
Ministerul
Educatiet,
Universitatea de
Stat de Medicina
si Farmacie
,.Nicolae

Toate
institutiile de
invatamint
medical au
implementat
si dezvoltat
sisteme de
management

Sistemul de management al calitatii USMF
»Nicolae Testemitanu” contribuie la cresterea
calitatii activitatilor prin definirea structurilor
organizatorice  de calitate, elaborarea
documentelor SMC si resursele prin care se
realizeazd acestea  concentrandu-se  pe
satisfacerea cerintelor partilor interesate.
Sistemul de Management al Calitatii
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Testemitanu”,
colegiile de
medicina,
Cabinetul
instructiv metodic
republican

al calitatii

universitar este in corespundere cu cerintele
standardului ISO 9001:2015, fapt confirmat si
in noiembrie 2020 prin petrecerea cu succes a
auditul extern privind functionalitatea
sistemului. Angajatii  USMF ,Nicolae
Testemitanu” aplicd si dezvolta continuu
cerintele sistemului de management al calitatii
universitar. La moment Sistemul de
Management al Calitatii detine 16 proceduri
de proces si sistem. Politica rectorului in
domeniul calitatii a fost actualizata la
01 septembrie 2020, aceasta este tradusa in
limba rusa si engleza, plasata pe pagina WEB
a institutiei. Toate documentele aferente
Sistemului de Calitate sunt disponibile pentru
toti angajatii  Universitatii in  Sistemul
Informational de Management Universitar.

In anul 2020 au fost completate si colectate
65548 chestionare de la beneficiari. Nivelul
de satisfactie a beneficiarului pentru anul
2020 este de 93 % fiind egala cu media anului
2019.

Prin Ordinul Ministrului educatiei, culturii si
cercetarii nr. 1058 din 28.08.2019, in baza
evaluarii externe efectuate de catre Agentia
Independenta pentru Acreditare si Rating din
Astana, Kazahstan (IAAR), inregistratd in
EQAR, a fost aprobatd acreditarea
institutionala a USMF , Nicolae Testemitanu”
pentru o perioada de 5 ani.

A fost emis Ordinului Ministrului educatiei,
culturii si cercetarii nr.831 din 17.08.2020
”Cu privire la autorizarea de functionare
provizorie a programelor de sludii superioare
la Universitatea de Stat de Medicina si
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Farmacie "Nicolae Testemitanu".

In cadrul Centrului de Excelentd in Medicina
si Farmacie ,,Raisa Pacalo” a fost instituita si
aprobata Comisia de Evaluare Interna si
Asigurare a Calitatii si  aprobat Planul
activitatilor de implementare a Strategiei de
evaluare interna a calitati pentru 2016-2020.
Monitorizarea si revizuirea programelor de
formare profesionald s-a realizat in baza
Ghidului Managementului Calitatii,
Manualului de management al calitatii, a
inglobat mai multe proceduri de realizare si
evaluare a  standardului  educational,
monitorizarea proceselor de predare-invatare-
evaluare; evaluarea calitatii a traseului
profesional prin colectarea si prezentarea
datelor cu privire la angajarea absolventilor in
campul muncii, studierea §i comunicarea
rezultatelor satisfactiei angajatorului privind
calitatea pregatirii speciliastilor la programele
de formare.

8. Cresterea calitatii
invatamantului
medical prin sporirea
eficiente1 utilizarii
mijloacelor financiare
si prin
promovarea/implemen
tarea managementului
calitatii

8.1. Includerea in programele de
studii a instruirii prin simulare

Trimestrul
I, 2017

Universitatea de
Stat de Medicina
si Farmacie
,,Nicolae
Testemitanu”,
colegiile de
medicina

Numarul
programelor
de studii in

care este

inclusa
instruirea
prin simulare

In cadrul Universititii de Stat de Medicina si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, in instruirea
prin simulare au fost aplicate programe la
etapa universitara, la etapa postuniversitara si
la etapa educatiei medicale continue.

In cadrul Centrului de Excelenta in
Medicina si Farmaeie ,,Raisa Pacalo” au fost
implemetate 33 de cursuri unde se utilizeaza
simularea. Instruirea prin simulare se
realizeaza atit la stagiile practice preclinice,
precum si cele clinice.

8.2. Includerea in programele de
studii a instruirii  in baza
protocoalelor clinice nationale,

Trimestrul I,
2016 —
trimestrul 1V,

Universitatea de
Stat de Medicina
si Farmacie

Numarul
programelor
de studii

In cadrul Universititii de Stat de Medicina si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, pe parcursul
anului 2020 in total, 10 programe de studii au
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protocoalelor clinice standardizate 2025 »Nicolae ajustate la | fost ajustate la instruirea in baza
pentru medicul de familie etc. Testemitanu”, instruirea in | protocoalelor clinice nationale, protocoalelor
colegiile de baza clinice standardizate pentru medicul de
medicina protocoalelor | familie.
clinice In cadrul Colegiilor de medicina curricula la
nationale, | disciplinele clinice contine subiecte, care
protocoalelor | asigura implementarea protocoalelor clinice
clinice nationale in procesul de instruire (aplicarea
standardizate | prevederilor  protocoalelor  standardizate
pentru PEN1/PEN2 in procesul educational).
medicul de
familie
9.Fortificarea continua | 9.1. Realizarea ~ schimbului | Trimestrul I, | Universitatea de Numarul de | Pe parcursul anului 2020 schimburile
a capacitatilor | academic fintre institutiile de 2016 — Stat de Medicina cadre academice au fost sistate din cauza din
didactice in domeniu | invatimint medical trimestrul 1V, | si Farmacie didactice ce | situatiei epidemiologice.
sub aspect de nivel de 2025 »Nicolae au participat | Cadrele didactice al Colegiului de Medicina
competenta Testemitanu”, la schimburi | Balti, la invitatia Scolii Sanitare Postliceale
colegiile de academice | ,Sanity” Bacdu, Romania, au participat
medicina interactiv, in  cadrul Simpozionului
International "Sanatate prin EDUCATIE".
Cercetare stiintifica, realizata cu tematica
»otrategii de Tmbundtdtire a compliantei la
tratament a pacientilor cu HTA” (Format on-
line).
In cadrul Centrului de Excelentd in
Medicina si Farmaeie ,,Raisa Pacalo” a fost
efectuatda studierea experientei germane in
planificarea, elaborarea si aplicarea pache-
tului educational pentru formarea asistentilor
medicali prin sistem dual. Implementarea
experientelor din institutiile de invatamant
similare de peste hotare.
9.2. Elaborarea unui nou program | Trimestrul Il, | Ministerul Program de | A fost implementat Modulul psihopedagogic
de masterat in pedagogie medicalad 2020 Séanatatii, masterat in | pentru cadrele didactice. Planul de invatamant
pentru  catedrele  stiintifico- Ministerul pedagogie | la Modulul psihopedagogic pentru cadrele
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didactice in domeniul medicinii si Educatiet, medicala didactice a fost aprobat la sedinta Senatului
farmaciei, conform legislatiei in Universitatea de elaborat si | Universitar, PV 7/9 din 24 mai 2018, cooronat
vigoare Stat de Medicina aprobat cu MSMPS si Ministerul Educatiei, Culturii si
si Farmacie Cerectarii.
,.Nicolae Titlul obtinut la finele studiilor - Recalificare
Testemitanu”, modul psihopedagogie.
colegiile de
medicina
9.3. Elaborarea criteriilor | Trimestrul Il, | Universitatea de Regulament | Angajarea la functiile profesoral-didactice in
transparente de recrutare, 2020 Stat de Medicina | de recrutare, | cadrul Universitatii de Stat de Medicina
selectare si angajare la functiile si Farmacie selectare si | ,,Nicolae Testemitanu” se efectuiaza conform
profesoral -didactice ,Nicolae angajare la | Regulamentului  privind  organizarea  si
Testemitanu”, functiile desfasurarea concursului pentru ocuparea
colegiile de didactice functiilor didactice si stiintifico-didactice in
medicind, elaborat si | cadrul Universitatii de Stat de Medicina si
Cabinetul aprobat Farmacie ,,Nicolae  Testemitanu”  din

instructiv-metodic

republican

Republica Moldova, aprobat prin Decizia
Senatului nr.11 din 04.12.2020

Planificarea si recrutarea personalului didactic
in cadrul Colegiilor de Medicind se
efectueaza in conformitate cu prevederile
legislatiei muncii si Metodologiei de angajare
a personalului didactic, didactic auxiliar si
nedidactic.

Obiectivul general 3. |

mplementarea managementului modern al resurselor umane prin asigurarea cu pe

rsonal, mentinerea, evaluarea si dezvoltarea

continua

10.Dezvoltarea 10.1. Elaborarea si implementarea | Trimestrul I, | Ministerul Indicatori Prin ordinul MSMPS nr.569 din 19.06.2020
competentelor unor indicatori de calitate 1In 2020 Sanatatii elaborati si | ”Cu privire la aprobarea Listei indicatorilor
echipelor manageriale | managementul resurselor umane aprobati de performanta ai activitatii institutiei
din institutiile | in institutiile medicale medico-sanitare publice si modului de
medicale in evaluare a Indeplinirii acestora” a fost
managementul aprobati ”Indicatori de management al
personalului resurselor umane”

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
1d=122146&lang=ro , cu raportare anuald a
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indicatorilor de management al resurselor
umane in cadrul evaludrii indicatorilor de
performantd a activitdtii institutiilor medico-
sanitare publice.
10.2. Elaborarea unui modul in | Trimestrul | Universitatea de Modul In cadrul Scolii de Management in Sanitatea
managementul resurselor umane 11, 2016 Stat de Medicina privitor la | Publica a fost elaborat si implementat
in procesul de instruire a si Farmacie management | modulul "Managementul resurselor umane in
masteranzilor la  Scoala de »Nicolae ul resurselor | programul de studii in scopul instruirii
Management in Sandtate Publicad Testemitanu”, umane masteranzilor”.
si in procesul de educatie Scoala de aprobat 1n
medicala continua pentru Management in cadrul
conducatorii de diferite nivele din Sanatate Publica a | Programului
sistemul sanatatii Universitatii de de educatie
Stat de Medicina medicala
si Farmacie continud a
»Nicolae personalului
Testemitanu” medical si

farmaceutic,
precum si in
Planul de
studii a Scolii
de
Management
in Sanatate
Publica a
Universitatea
de Stat de
Medicina si
Farmacie
,,Nicolae
Testemitanu”
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10.3 Implementarea modulului in | Trimestrul I, | Universitatea de Raport de Modulul ,,Resursele Umane din Sanatate” a
managementul resurselor umane 2017- Stat de Medicind | implementare | fost implementat in procesul de instruire a
in procesul de instruire a trimestrul 1V, | si Farmacie masterilor in cadrul SMSP dupd cum
masteranzilor la Scoala de 2025 ,.Nicolae urmeazi:
Management in Sanatate Publica Testemitanu”, ' .
si in procesul de educatie Scoala de 2016 — 23 studenti;
medicala continua pentru Management in 2017 — 21 studenti;
conducitorii de diferite nivele din Sanitate Publici a 2018 — 45 studenti;
sistemul sanatatii Universitatii de 2019 — 18 studenti;
Stat de Medicind 2020 — 24 studenti.
si Farmacie Totodati, peste 250 de manageri ale
,,Nlcolqe . institutiillor medicale si colaboratori ai
Testemitanu departamentelor de personal au fost instruiti
in managementul resurselor umane.
11.Fortificarea 11.1. Elaborarea modulului de Trimestrul I, | Ministerul Modulul de | Scoala de Management in Sanatate Publica
serviciului resurse instruire in managementul 2017 Sanatatii, instruire pentru specialistii din subdiviziunile resurse
umane din institutiile | personalului pentru specialistii din Universitatea de elaboratsi | umane ale IMSP a elaborat si aprobat
medico-sanitare subdiviziunile resurse umane ale Stat de Medicina aporbat modulele ,,Economie si managementul
institutiilor medico-sanitare st Farmacie resurselor umane”; “Leadership si psihologie
publice. ,,Nicolae manageriala”; ,,Managementul calitatii in
Testemitanu”, institutiile medicale”; ,Managementul
Centrul de strategic”; “Etica, integritate si legislatie in
Educatie activitatea  lucratorilor medicali”, toate
Medicala aprobate la 17.12.2020, proces verbal nr. 2
Continua a
Personalului
Medical si
Farmaceutic cu
Studii Medii
11.2. Implementarea modulului de | Trimestrul I, | Ministerul Raportde |In cadrul procesului de educatie continui
instruire in managementul 2017- Sanatatii, implementare | oferitd de Scoala de Management in Sanatate
personalului pentru specialistii din | trimestrul 1V, | Universitatea de Publica au participat:
subdiviziunile resurse umane ale 2025 Stat de Medicina a) Managementul serviciilor de sanatate — 100
institutiilor medico-sanitare si Farmacie ore, 13 cursanti;
publice ,Nicolae b) Managementul calitatii serviciilor medicale
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Testemitanu”, — 75 ore, 21 cursanti;
Centrul de c) Etica, integritate si legislatie in activitatea
Educatie lucratorilor medicali — 50 ore, 13 cursanti
Medicala d) Managementul organizational si marketing
Continua a in sdnatate — 50 ore, 7 cursanti
Personalului e) Managementul calitatii in institutiile
Medical si medicale — 100 ore, 41 cursanti,
Farmaceutic cu f) Economie si managementul resurselor
Studii Medii umane — 50 ore, 6 cursanti.
11.3. Instruirea specialistilor din Trimestrul I, | Ministerul Numirul de | In contextul utilizarii Sistemului Informatic
subdiviziunile resurse umane a 2016 — Sanatatii, specialisti | de Evidenta a Resurselor Umane din Sistemul
institutiilor medico-sanitare trimestrul 1V, | Centrul National instruiti Sanatatii (SIERUSS), au fost instruiti 400 de
publice in utilizarea Sistemului 2025 de Management specialisti din subdiviziunile Resurse Umane
Informatic de Evidenta a in Sanatate ale IMSP. Actualmente, in cadrul Agentiei
Resurselor Umane din Sistemul Nationale pentru Sanatate Publica activeaza
Sanatatii linia verde (022797131) si e-mail de contact:
ru.sieruss@ms.md, pentru asigurarea
suportului tehnic si consultativ utilizatorilor
SIERUSS.
12.Implementarea 12.1.Elaborarea regulamentului cu | Trimestrul I, | Ministerul Regulamente | Recrutarea, selectarea  si angajarea
mecanismelor de privire la recrutarea, 2016 Sanatatii, elaborate si | personalului medical se efectueaza conform
aplicare si evaluare a selectarea si angajarea institutiile aprobate prevederilor Regulamentului  privind
componentelor personalului medical medicale angajarea prin concurs a personalului medical
managementului din sistemul sanatatii, aprobat prin ordinul
resurselor umane la Ministerului ~ Sanatatii nr. 139 din 15
nivel de institutie octombrie 2015, publicat in Monitorul Oficial
medicala nr.297-300).
(planificarea, Conform Regulamentului mentionat, toate
recrutarea, selectarea, IMSP asigura transparenta posturilor vacante
integrarea, la concurs, prin publicarea acestora pe pagina
mentinerea, web a institutiilor medicale.
dezvoltarea 12.2.Implementarea Trimestrul 11, | Ministerul Raport de | Actualmente, toate institutiile medicale
profesionala, regulamentului cu privire la 2016- Sanatatii, implementare | publice aplica prevederile Regulamentului
evaluarea individuala | recrutarea, selectarea si angajarea | trimetrul IV, | institutiile privind angajarea prin concurs a personalului
etc.) personalului medical 2025 medicale medical din sistemul sanatatii.
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12.3. Elaborarea suportului Trimestrul | Ministerul Ghiduri Prin ordinul Ministerului Sanatatii, muncii si
metodologic pentru integrarea, 11, 2019 Sanatatii metodologice | protectiei Sociale nr.1048 din 12.11.2020 ”Cu
mentinerea si dezvoltarea elaborate si | privire la reglementarea sistemului national
profesionald a personalului din aprobate de educatie medicald si farmaceutica
institutiile medicale continud”, a fost aprobat Regulamentul cu
privire la sistemul national de educatie
medicald si farmaceuticd continua a
medicilor, farmacistilor si  lucratorilor
medicali si farmaceutici cu studii medii de
specialitate.
12.4. Implementarea ghidurilor Trimestrul I, | Ministerul Raport de | Vaurma dupa elaborarea ghidurilor
metodologice privind suportul 2020- Sanatatii implementare
pentru integrarea, mentinerea si trimestrul 1V,
dezvoltarea profesionala a 2025
personalului din institutiile
medicale
13.Imbunatitirea 13.1. Modernizarea continua a | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Prin Dispozitia Comisiei pentru Situatii
continua a conditiilor | infrastructurii institutiilor 2016 — Sanatatii, in edificii ale | Exceptionale a Republicii Moldova nr.13 din
de activitate | medicale prin constructia | trimestrul IV, | comun cu institutiilor | 03 aprilie 2020, sursele fondului de dezvoltare
profesionala edificiilor, reparatia curentd si 2025 autoritatile medicale in marime de 20,0 mil. lei au fost
capitala a incaperilor, amenajarea publice locale, infrastructura | redirectionate pentru achizitionarea, in regim
cu mobilier ergonomic si potrivit Compania carora a fost | de urgenta, a testelor pentru depistarea
activitatii Nationala de imbunatatita | infectiei cu COVID-19.
Asigurari in
Medicina,
institutiile
medicale
13.2. Dotarea institutiilor | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de
medicale cu echipamentul si 2016 — Séanatatii, in institutii
tehnologiile necesare, in | trimestrul 1V, | comun cu medicale
conformitate  cu  standardele 2025 autoritatile dotate cu
stabilite, pentru aplicarea deplina publice locale, echipament
a  capacitatilor  personalului Compania si tehnologii

medical in diagnostic si tratament

Nationala de
Asigurdri in
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Medicina,
institutiile
medicale
13.3. Implementarea continua a | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Sistemul Informational Asistenta Medicala
sistemelor  informationale  si 2016 — Séanatatii, sisteme Primara (SIAMP) si Sistemul Informational
integrarea lor la toate nivelele de | trimestrul IV, | Centrul National | informational | Asistenta Medicala Spitaliceasca (SIAMS) a
asistenta medicala pentru 2025 de Management e fost migrat pe platforma tehnologica
eficientizarea monitorizarii in Sanatate implementate | guvernamentala comuna (Mcloud). A fost
procesului de diagnostic, initiat  procesul de  interoperabilitate
tratament si  monitorizare a (Mconnect) dintre Ministerul — Sanatatii,
pacientului si pentru reducerea Muncii si Protectiei Sociale si CNAM.
efortului lucratorilor medicali in
completarea documentatiei
medicale
Obiectivul general 4. Asigurarea finantirii durabile pentru formarea, mentinerea si dezvoltarea resurselor umane din sinatate
14 Mentinerea, 14.1. Elaborarea mecanismului de | Trimestrul I, | Ministerul Mecanism | Remunerarea muncii personalului medical din
fortificarea si remunerare a personalului angajat 2017 Sanatatii, elaborat si | cadrul institutiilor medico-sanitare publice se
diversificarea surselor | in institutiile medicale si implicat Universitatea de aprobat realizeaza conform prevederilor
financiare alocate si in procesul de instruire a Stat de Medicina Regulamentului privind salarizarea angajatilor
colectate pentru lucratorilor medicali si Farmacie din institutiile medico-sanitare  publice
invatamintul medical, »Nicolae incadrate 1n sistemul asigurarii obligatorii de
axat pe finalitati de Testemitanu”, asistentd medicald, aprobat prin Hotarirea
studii si dobindirea institutiile Guvernului nr.837/2016.
competentelor medicale

Potrivit Regulamentului mentionat, personalul
medical poate fi motivat financiar suplimentar
prin plata indicatorilor de performanta in
functie de calitatea muncii, aportul si
profesionalismul angajatului in marime de cel
putin 15% fata de salariul de functie.

Incepind cu 01.12.2018 toate institutiile de
invatamint medical, conform  Hotaririi
Guvernului ~ nr.1234 din  12.12.2018
functioneazd in regim de autogestiune

financiar-economica.
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14.2. Elaborarea mecanismului de | Trimesrtul I, | Ministerul Act normativ | Prin Hotarirea Guvernului nr.434 din
conlucrare a institutiilor de 2017 Sanatatii, elaboratsi | 15.05.2018 a fost modificata si completatd
invatamint medical cu bazele Universitatea de aprobat Hotarirea Guvernului nr. 42 din 12.01.2006
clinice din institutiile medicale in Stat de Medicina ,,Cu privire la Clinica Universitatii de Stat de
vederea eficientizdrii $i sporirii si Farmacie Medicina si Farmacie ”Nicolae Testemitanu”.
calitatii  formdrii  practice a ,.Nicolae Au fost Incheiate contracte de colaborare cu
lucratorilor medicali Testemitanu”, institutiile medicale de diferit profil (IMSP,
colegiile de CSP, AMT, farmacii, laboratoare tehnico-
medicina, dentare, institutii departamentale si private).
institutiile In cadrul Colegiilor de Medicina, in baza
medicale si ordinului MSMPS nr. 1541 din 27.12.2018
farmaceutice ,»Cu privire la bazele pentru instruirea practica
in invatdmantul medical profesional”,
Regulamentului  privind  organizarea  si
desfagurarea  stagiilor de practicd in
invatdmantul profesional tehnic postsecundar
si postsecundar nontertiar, aprobat prin
ordinul Ministerului Educatiei nr.1086 din
29.12.2016, au fost incheiate 140 contracte de
colaborare cu institutiile medicale de diferit
profil  (IMSP, CSP, AMT, farmacii,
laboratoare tehnico-dentare, institutii
departamentale si private).
14.3.Implementarea mecanismului | Trimesrtul 11, | Ministerul Raport de Pe parcursul anului 2020 USMF ,,Nicolae
de conlucrare a institutiilor de 2017- Sanatatii, implementare | Tegtemitanu” a elaborat Raportul anual al
invagamint medical cu bazele trimesrtul 1V, Universitatea d C lui d | activitatii clini
clinice din institutiile medicale in | 2025 niversitatea de entrului de management al activitatii clinice,
vederea eficientizarii si sporirii Stat de Medicind prezentat la Sedinta Senatului USMF
calitatii formadrii practice a si Farmacie »Nicolae Testemitanu” in anul de studii 2018-
lucratorilor medicali »Nicolae 2019, precum si referitor la Activitatea
Testemitanu”, curativa a clinicelor universitare —
colegiile de implementarea Modulului Activitate clinica in
medicina, Sistemul Informational de Management
institutiile Universitar.

medicale si

In cadrul Colegiilor de Medicind au fost
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farmaceutice

realizate mese rotunde ,,Rolul Asociatiei de
Nursing din Moldova in formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale la
viitorii  specialisti medicali cu studii
postsecundare nontertiare cu asistentele
medicale principale, directorii de nursing,
sefi ~ departamente  resurse  umane
( 02.2020); mesa rotunda ,,Practica care
precede probele de absolvire. Rolul
asistentului medical 1n acordarea serviciilor
medicale populatiei in conditii de pandemie
cu COVID-19” (11.2020); mesa rotunda
»Rolul agentului economic in formarea si
dezvoltarea competentelor profesionale la
viitorii  specialisti medicali cu studii
postsecundare nonterfiare ” cu Asociatia
Moaselor din RM (02.2020). in toate
institutiile de 1Invatdmant medical se
inruleareza asistentele medicale principale,
directorii de nursing in procesul didactic in
cadrul lectiilor practice si stagiilor de
practica.

15.Modificarea
mecanismului de
salarizare a
personalului medical,
Cu axarea pe rezultate
si performantd
individuala

15.1. Elaborarea mecanismului de
salarizare a personalului medical
finantat din sursele sistemului de
asigurdri obligatorii de asistenta
medicala bazat pe salariul de
functie si indicatori de
performantd

Trimestrul 11,
2016

Ministerul
Séanatatii,
Compania
Nationala de
Asigurdri in
Medicina,
Ministerul
Muncii, Protectiei
Sociale si
Familiei

Act normativ
elaborat si
aprobat

Conform  prevederilor HG nr.837/2016
,Pentru aprobarea Regulamentului privind
salarizarea angajatilor din institutiile medico-
sanitare publice incadrate 1in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala”,
incepind cu 1 iulie 2016 a fost implementat
noul mecanism de salarizare a angajatilor din
IMSP incadrate in sistemul de asigurari
obligatorii de asistentd medicala, scopul
acestuia fiind majorarea salariilor.

Regulamentul prenotat stabileste modul,
marimea si conditiile de remunerare a muncii
angajatilor Incadrati in institutiile medico-
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sanitare, a colaboratorilor catedrelor clinice
ale Universitatii de Stat de Medicind si
Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”, in raport cu
raspunderea §i complexitatea sarcinilor,
volumul si calitatea muncii, competenta
profesionald, riscul profesional, precum si
nivelul de realizare a indicatorilor de
performanta.

15.2. Implementarea
mecanismului de salarizare a
personalului medical finantat din
sursele sistemului de asigurari
obligatorii de asistentd medicala
bazat pe salariul de functie si
indicatori de performanta

Trimestrul
111, 2016-
trimestrul 1V,
2025

Ministerul
Sanatatii,
Compania
Nationala de
Asigurdri in
Medicina,
Ministerul
Muncii, Protectiei
Sociale si
Familiei

Raport de
implementare

Pe parcursul anului 2020 au fost alocate
mijloace financiare in cuantum de peste 581,0
mil lei pentru acoperirea cresterii cheltuielilor
de personal (fara rezidenti) pentru institutiile
medico-sanitare publice incadrate in sistemul
asigurarii obligatorii de asistentd medicala (in
continuare — AOAM), inclusiv contributiile
BASS si primele FAOAM, ca urmare a
modificarilor operate la Hotararea Guvernului
nr. 837/2016 (prin HG nr.22 /2020 si HG
nr.557/2020).

Prin Ordinul Ministerului Sandtatii, Muncii si
Protectiei Sociale nr.508 din 29.05.2020 ,,Cu
privire la modificarea Ordinului nr.588 din
18.07.2016 ,,Cu privire la implementarea
Hotararii de Guvern™, au fost revazuti si
aprobati:  indicatorii-tip de performante
profesionale individuale in munca si
Regulamentul cu privire la evaluarea si
validarea indicatorilor de performante
profesionale individuale in munca pentru
personalul medical din cadrul institutiilor
medico-sanitare, care presteaza servicii de
asistentd medicald primara in cadrul AOAM.

Din fondurile asigurarii obligatorii de
asistenta medicala au fost alocate mijloace



file:///D:/DIVERSE/Actele%20care%20reglementeaza%20salarizarea%20IMSP/TEXT=HGHG2020012222

6

financiare ce tin de acoperirea cheltuielilor de
personal legate de incadrarea medicilor
rezidenti din cadrul prestatorilor de servicii
medicale, pentru acordarea  asistentei
medicale populatiei 90,9 mil lei, inclusiv
pentru acoperirea cresterii cheltuielilor de
personal 14,0 mil lei. Comparativ cu anul
2019 alocatiile date au crescut cu 28,6 % sau
cu 20,3 mil lei.

In vederea motivarii financiare a personalului
implicat 1n supravegherea, tratamentul si
controlul infectieci cu COVID-19, conform
prevederilor Ordinului Ministerului Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale nr. 466 din
15.05.2020 cu privire la  motivarea
personalului  si  Ordinului  comun al
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale si CNAM nr.1515/375-A din
31.12.2019 privind aprobarea Criteriilor de
contractare a prestatorilor de servicii medicale
in cadrul sistemului AOAM pentru anul 2020,
cu modificarile si completarile ulterioare,
lunar, din fondurile asigurarii obligatorii de
asistenta medicalda, au fost acoperite
cheltuielile aferente suplimentului legat de
indeplinirea indicatorului de performanta
profesionald ,,Acordarea asistentei medicale
pacientilor cu COVID-19, in baza definitiei
de caz suspect/probabil/confirmat”. Astfel, in
acest scop, din fondurile asigurarii obligatorii
de asistentd medicald, au fost alocate peste
327,0 mil. lei — suplimentul legat de
indeplinirea indicatorului de performanta
profesionald in marime de 100% la salariul de
functie acordat personalului antrenat in lupta
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cu COVID-19.
15.3. Elaborarea mecanismului de | Trimestrul | Ministerul Act normativ | Ministerul Finantelor a elaborat si promovat
salarizare a personalului medical IV, 2016 Sanatatii, elaborat si | Legea nr.270 din 23.11.2018 privind sistemul
finantat din sursele bugetare bazat Compania aprobat unitar de salarizare in sectorul bugetar. Scopul
pe salariul de functie si indicatori Nationala de prezentei legi consta in asigurarea unui sistem
de performanta Asigurari in de salarizare a personalului din sectorul
Medicina, bugetar transparent, echitabil, atractiv, simplu
Ministerul de gestionat, capabil sa reflecte si sa
Muncii, Protectiei remunereze performanta, in cadrul caruia
Sociale si salariul de bazd sa reprezinte principalul
Familiei element al remuneratiei personalului.
15.4 Implementarea mecanismului Trimestrul | Ministerul Raport de Incepind cu 1 decembrie 2018 in sectorul
de salarizare a personalului l, 2017- Sanatatii, implementare bugetar se aplicd Legea nr.270/2018, care
- - trimestrul | Ministerul . . .
medical finantat din sursele IV, 2025 | Finantelor stabileste reguli noi de salarizare pentru toate
bugetare bazat pe salariul de ’ Ministerul categoriile de personal din unitatile bugetare .
functie si indicatori de Muncii, Protectiei Intru executarea prevederilor legii mentionate,
performanta Sociale si a fost aprobata Hotarirea Guvernului nr.1231
Familiei din 12.12.2018 pentru punerea in aplicare a
legii, precum si aprobat Regulamentul-cadru
cu privire la modul de stabilire a sporului
pentru performantd personalului din unitétile
bugetare.
16.Revederea 16.1. Analiza sumei facilitatilor Trimestrul 11, | Ministerul Raport Prin Legea nr. 169/2019 cu privire la
mecanismului de acordate si eliberarii facilitatilor 2017 Sanatatii, elaborat modificarea articolului 11 din Legea ocrotirii
alocare si a volumului | intr-o singura transd, precum si Ministerul Recomandari | sanatatii nr. 411/1995 a fost aprobatd
facilitatilor acordate diversificarea formei si Finantelor, formulate | majorarea indemnizatiei unice pentru medici
personalului medical | continutului facilitatilor acordate Ministerul si farmacisti de la suma de 45 de mii, la
la angajarea n cimpul Muncii, Protectiei cuantumul de 120 de mii de lei, si pentru
muncii Sociale si personalul medical si farmaceutic mediu de la
Familiei suma de 36 de mii de lei la marimea de 96 de

mii de lei. Pentru absolventii studiilor
postuniversitare de  rezidenfiat si  ai
invatamintului cu studii profesionale medicale
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si farmaceutice care si—au efectuat studiile in
baza de contract, sa beneficieze de
indemnizatiile si inlesnirile stipulate in Legea
nr. 411/1995, in cazul in care acestea se vor
adresa Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale pentru angajare in campul
muncii in baza repartizdrii eliberate de
Minister.
Trimestrul TIT'[ Ministerul Proiect  de | Potrivit Legii nr.169/2019 a fost modificat
2018 E/Ia_né}tatllal lege/ a%t art.11  din  Legea  ocrotirii  sdnatatii
Fizlgﬁttg{gr, Q&rbn;?altv si 'nr.411/1'99$' cu privire ‘Ia ) majqra_rea}
Ministerul prezentat indemnizatiilor unice pentru tinerii specialisti
Economiei, Guvernului cu studii medicale si farmaceutice plasati in
Ministerul | Spre campul muncii in mediul rural de la 45 mii lei
Muncii, Protectiei | €Xaminareé | o305 13 120 mii lei pentru medici si
Sociale si £ NP NN >
Familiei armacisti, si de la 36 mii lei pana la 96 mii
lei pentru personalul medical si farmaceutic
16.2 Modificarea cadrului Bi 01 sztggg profesionale, — ncepand  cu
legislativ/normativ de acordare a N . ) o
facilitatilor, in vederea Astfel, in scopul realizarii prevederilor legii in
implementarii facilitatilor cauzd 1in bugetul Ministerului Sanatatii,
monetare $i nonmonetare pentru Muncii si Protectiei Sociale pentru anul 2020
actlzfltatt_e in mediul f.ui'fﬂ (nu doar au fost previzute alocatii in volum de 38,7
pentru tinerii specialisti) mil.lei, la situatia din 31.12.2020 fiind
executate in suma de 19,3 mil.lei, conform
solicitarilor ministerului.
17.Crearea si 17.1. Crearea conditiilor de Trimestrul 1, | Ministerul Numirul de | In anul 2020, CNAM a contribuit din sursele
implementarea munca adecvate, dotate cu 2016 — | Sanatatii, in comun|  institutii FAOAM prin Dispozitia Comisiei pentru
mecanismelor echipamentul si tehnologiile trimestrul 1V, | cu autoritatile medicale Situatii Exceptionale a Republicii Moldova
eficiente de motivatie | necesare activitatii, in mediul 2025 publice locale, unde au fost | nr.13 din 03 aprilie 2020 (sursele fondului de
a personalului medical | urban si rural Compania imbunatatite | dezvoltare in marime de 20,0 mil. lei au fost
pentru facilitarea Nationala de conditiile de | redirectionate pentru achizitionarea, in regim
retentiei in sistemul Asigurari in munca in de wurgentd, a testelor pentru depistarea
public al sanatatii Medicina, mediul infectiei cu COVID-19).
institutiile urban/rural
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medicale
17.2. Elaborarea mecanismelor de | Trimestrul I, | Ministerul Actnormativ | Prin Hotarirea Guvernului nr.945 din
crestere profesionala si 2020 Sanatatii, elaborat si | 22.12.2020 a fost modificatd anexa nr. 1 la
management al carierei Ministerul aprobat Hotararea Guvernului nr. 1016/2016 pentru
Muncii, Protectiei aprobarea Regulamentului privind numirea in
Sociale si functie pe bazd de concurs a conducdatorilor
Familiei institutiilor medico-sanitare publice si a
Contractului-tip de management al institutiei.
Concomitent, conform art. 26 din Legea nr.
105/2018 cu privire la promovarea ocuparii
fortei de munca si asigurare de somaj,
ANOFM si subdiviziunile teritoriale acorda
servicii de ghidare in cariera. Au fost dotate
cu instrumente corespunzartoare (testarea
aptitusinilor) 19 STOFM pentru imbunatatirea
acordarii serviciilor de ghidare in cariera.
In anul 2020 au beneficiat de servicii de
ghidare in carierd 13402 de persoane aflate in
cautarea unui loc de munca, inclusiv someri.
4553 de persoane din numadrul total de
beneficiari de ghidare in carierd sunt persoane
tinere, cu varsta cuprinsa 16-34 ani, ceea ce
reprezintd 34,0%.
17.3. Implementarea Trimestrul I, | Ministerul Raportde | Etapa de evaluare a competentelor
mecanismelor de crestere 2020- Sanatatii, implementare | profesionale se realizeaza de catre Scoala de
profesionald si management al trimestrul 1V, | Ministerul Management in  Sanatate Publica a
carierei 2025 Muncii, Protectiei Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie
Sociale si »Nicolae Testemitanu” conform Metodologiei
Familiei aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si

Protectiei Sociale. Constatarea indicatorilor
de performantd nesatisfacatori intr-o perioada
de doi ani consecutivi constituie temei juridic
pentru incetarea Contractului de management
cu conducatorul institutiei medico-sanitare
publice, conform art. 263 lit. b) din Codul




1 2 3 4 5 6
muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003.
Mecanismele existente de ghidare in cariera
vor fi imbunatétite si pe viitor, fiind una din
prioritatile Strategiei noi de ocupare a fortei
de munca pentru anii 2022-2026.
18.Stabilirea si 18.1. Implementarea prevederilor | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Agentia Nationald pentru Sanatate Publica
realizarea actiunilor Codului global de practici al OMS 2016- Sanatatii acte fiecare trei ani raporteaza catre Asamblea
eficiente in vederea cu privire la recrutarea trimestrul 1V, normative | Mondiala a Sanatatii privind implementarea
gestiondrii mobilitatii | internationald a personalului 2025 aprobate Codului global de practici al OMS in
cadrelor medicale medical Gradul de | Republica Moldova
implementare
a Codului
global de
practici al
OMS
18.2 Crearea mecanismelor de Trimestrul I, | Ministerul Numirul de | In conformitate cu Regulamentul cu privire la
reintegrare a lucrdtorilor medicali 2016 — Sanatatii, in actiuni recunoagterea si echivalarea actelor de studii
migranti prin informarea cu trimestrul 1V, | comun cu realizate postuniversitare la profilurile ,,Medicina” si
privire la locurile vacante din 2025 autoritatile Numarul de | ,,Farmacie” obtinute in strainatate, aprobat
sistem, conditiile de munca si publice locale, lucratori prin ordinul MS nr.162p din 28.11.2013, pe
facilitatile acordate Ministerul emigranti | parcursul anului 2020 au fost reintegrati in
Muncii, Protectiei | reintegrati | cimpul de munca 5 lucratori medicali.
Sociale si Informatia pentru lucratorilor medicali
Familiei migranti este disponibild pe pagina web a
ministerului
https://msmps.gov.md/cariera/resurse-umane-
in-sanatate/
18.3. Elaborarea platformelor de | Trimestrul I, | Ministerul Numarul de | Prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 474
instruire la distantd in vederea 2016 — Sanatatii, platforme | din 24.05.2016 a fost aprobat Regulamentul-
obtinerii calificarii necesare si | trimestrul IV, | Ministerul elaborate cadru privind organizarea si desfasurarea
cunostintelor fnainte de revenirea 2025 Educatiei, Numérul de | invatimantului  superior la distanti in
in tara si posibilitatea de angajare Ministerul personal institutiile de invatimant superior. In anul
imediata in cimpul muncii Muncii, Protectiei medical
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Sociale si instruit la | 2020, institutiile de invatdmant superior au
Familiei,, distanta continuat si continua sa faca fatd provocarilor
Universitatea de pandemiei COVID-19 prin implicarea deplind
Stat de Medicina in organizarea procesului de studii la distanta,
$1 Earmame informand permanent cadrele universitare si
»Nicolae studentii despre activititile didactice 1in
Testemitanu”

conditii sigure pentru sanatate. Consoiidarea
eforturilor conducerii universitatilor pentru
utilizarea cat mai eficienta a resurselor
digitale, valorificarea resurselor umane in
procesul de instruire on-line, procurarea
echipamentelor, cautarea de solutii
suplimentare etc. au avut si vor avea o
contributie esentiala la dezvoltarea sistemului
de formare profesionala initiala.

Au fost elaborate acte normative:

1) Ordinul Ministrului educatiei, culturii si
cercetarii nr. 449 din 15.05.2020 ”Cu privire
la masurile de functionare a institutiilor de
invatdamant superior in perioada riscului de
imbolnavire cu COVID-197;

2) Ordinul Ministrului educatiei, culturii si
cercetarii nr. 1371 din 08.12.2020 ”Cu privire
la masurile de functionare a institutiilor de
invatamant superior in perioada riscului de
imbolnavire cu COVID- 197;

3) Ordinul Ministrului educatiei, culturii si
eercetarii nr. 366 din 22.03.20 ”Cu privire la
organizarea activitdfilor didactice in sistem
on-line in institutiile de invatamant superior”
In contextul dezvoltirii cadrului normativ si
promovarea  formelor  alternative  de
invatamint (la distante, mixte), au fost
achizitionate si se utiliazd programe didactice
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virtuale, atit la disciplinile fundamentale, cat
si la cele clinice.
18.4. Implementarea platformelor | Trimestrul 1, | Ministerul Raport de | In contextul dezvoltirii, la viitoarele cadre
de instruire la distantd in vederea | 2016 — | Sanatatii, implementare | medicale, a abilitatilor de utilizare TIC,
obtinerii calificarii necesare si | trimestrul IV, | Ministerul inclusiv de elaborare si utilizare a
cunostintelor inainte de revenirea | 2025 Educatiei, continuturilor educationale digitale, Planurile
in tard si posibilitatea de angajare Ministerul de invatamint contin un curs de tehnologii de
imediatd in cimpul muncii Muncii, Protectiei comunicare informationald, care include
Sociale si module - Cultura informationala; Tehnologii
Familiei, informationale; Utilizarea tehnologiilor
Universitatea de informationale in domeniul de formare
Stat de Medicina profesionald; Tehnici de comunicare bazate
si Farmacie pe utilizarea IT.
,.Nicolae

Testemitanu”




