
MINISTERUL SANATAIn, MUNCII $I IIRoTEC,TIEI

AL REPUBLICII MOLDOVA

,, ,/6' /r('f- frt
ORDIN

mun. Chigindu
2020

'rfl

Cu privire la unele misuri suplimentare penl;ru
asigurarea accesului popula{iei la asisten{i rnedicald
in perioada stirii de urgenfi de slndtate publici

In conformitate cu prevederile Legii ocrotirii rsdndtd{ii
legdturd cu evolulia epidemiologicd a infecfiei cu corona
(covlD-19), in conformitate cu prevederile Dispozifiilor nr.
mai 2020 a Comisiei Nationale Extraordinar:e de S

declararea stdrii de urgenld de sdndtate publici, in l.emeiu
privind organizarea qi funclionarea Ministerului sendtd.lii, M
Sociale, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 69412017,

ii ;i Protecliei

ORDON:
1. Se aprobi:

I) relansarea graduald a asistenlei medicale progranlete, in condiliile
respectdrii stricte a mdsurilor de precaulie COVID-l9, in biv,z-a documentelor
Ministerului Sdndtefli, Muncii qi Protecfiei Sociale, in fun;fiile de evolulia
procesului epidemic in unit6li1e administrativ-teritorialle a Repr rblicii Moldova;

2) tncepdnd cu data de 16 mai 2020, reluareer grad 'ald a serviciilor
medicale programate acordate in condilii de arrLbulatorilr, cu r lspectarea tuturor
mdsurilor de precaulie, dupd cum urmeazd:

a) realizarea imunizdrii, conforrn recomarrddrilon <le relu re a activitdtilor.
conform prevederilor din anexa nr.1;

b) efectuarea examenelor medicale cu scop profilactic, c onform criteriilor
de vdrstd qi categoriilor de populalie stabilite prin actele rnormarive;

c) realizarea activitdlilor consultativ-diagrrostice Ei de tra :ament;
d) activitatea Comisiilor de examinare medioald a < onducdtorilor de

vehicul; Comisiei de examinare medicald pt:ntru zm,gajare la muncd peste
hotarele republicii; Comisiilor medico-militare pentnr exami :)area medicald a
recrulilor; Comisiilor de examinare medicald,Ia angajare in ngrncS; Comisiilor
de examinare medicald pentru port-armd etc.;

nr. 41111995, in
irus de tip nou
0 qi nr.1l din 15

Publicd privind
Regulamentului



e) realizarea activitdlilor
gradului de dizabilitate, conform

de trimitere pentru exlrerti qi prelungire
cerinlelor actelor normative i vlgoare;

3) tn funclie de evolulia situaliei epiclemiolc>gice, re
serviciilor medicale programate acordate in condilii de
respectarea tuturor mdsurilor de precaulie, dupd cum urnneazd:

a) activitatea stalionarelor de zi;
b) vaccinarea adullilor;
c) reabilitarea medicald qi medicind, fizicd (cv

reabilitare precoce);

4) relanserea prestdrii asistenlei medicarle stor,ncttologi
respectarea cerinlelor prevdzute in Instrucliunea privincl prev(

ie programate cu
rrrirea qi controlul

graduald a

ambulatoriu. cu

activitdtilor de

inul nr. 388 din
t:dlii serviciului

it:atorii de servicii
)ripectarea tuturor

cu risc restezic conform
Ar riology) conform
pr:m inul Ministerului

)d AVC. infarct

covID-I9 in instituliile medico-s anitare, aprobate prin or
10.04.2020 qi Instrucfiunii privind organizarea acti
stomatologic in condilii de rdspuns la epidemia c(fv
Moldova, aprobate prin ordinul MSMpS;

medicale din cadrul instituliile medico-sanitare publice qi p
de sdndtate de drept privat pentru pacienlii slpitarizali, cu

9 in Republica

5) tncepdnd cu data de 16 mai 2020, relansarea urmi oarelor activitSli

mdsurilor de precaufie:

a) servicii de chirurgie de o zi;
b) intervenlii chirugicale planificate pacienlilor

scorului ASA-1 si ASA-2 (American Sociely of
Protocolului clinic standardizat in anestezie aprobat
Sdndtdlii al Republicii Moldova nr.86ll 2013:

c) servicii de reabilitare precoce a ;pacienlil,or du
miocardic, traumatisme in condi{ii de stafionar.

Termenul stabilit in prezentul punct nu so apliceipentru irrstitufiile in care
a epidemiologicd existentd reprezintd,perir;ol pentru activ itdlile respective.

6) tn perioada 0I iulie 2020 - 30 iutie 2(120, dupii coor( onarea prealabild
torie cu Ministerul Sdndtdfii, Muncii qi Protecliei Soc Lale, relansarea a
rarelor activitdli medicale din cadrul instituliile rne:dico-r;irnitare publice qi
torii de servicii de sdndtate de drept privat :

a) activitfii de investigalii planificate efectuate in condili i de stafionar;
b) intervenlii chirurgicale planificate.
Termenul stabilit prin prezentul punct proate fi modifi lat sau extins in
: de situalia epidemiologicd existentd la rLivel nalional srru la nivelul unei

administrativ-teritoriale distincte, prin hotdrdrea Crunisiei nalionale
rdinare de sdndtate public6.

7) fncepdnd cu data de 0l august 2020, relansarea tut rror spitalizdrilor
mate.
Termenul stabilit prin prezentul punct p,oate fi rnodifi;at sau extins in
: de situalia epidemiologicd existentd la n,ivel nerlional srrr la nivelul unei

situafia epidemiologicd existentd reprezintl perir;olpentiu activitdlile respective.

6) tn perioada 0I iulie 2020 - 30 iutie 2(120, dupii coor( onarea prealabild
obligatorie cu Ministerul Sdn6t6fii, Muncii qi Protecfiei Soc Lale, relansarea a
urmdtoarelor activitdli medicale din cadrul instituliile rne:dico-r;irnitare publice qi
prestatorii de servicii de sdndtate de drept privat :

a) activitfii de investigalii planificate efectuate in condili i de stafionar;
b) intervenlii chirurgicale planificate.
Termenul stabilit prin prezentul punct proate fi modifi lat sau extins in

funclie de situalia epidemiologicd existentd la rLivel nalional srru la nivelul unei
unitali administrativ-teritoriale distincte, prin hotdrdr'ea Cr unisiei nalionale
extraordinare de sdndtate publicd.

7) fncepdnd cu data de 0l august 2020, relansarea tut rror spitalizdrilor
programate.

Termenul stabilit prin prezentul punct p,oate fiL rnodifi;at sau extins in
funcfie de situalia epidemiologicd existentd la n,ivel ner{ional srrr la nivelul unei



unitSli administrativ-teritoriale distincte, pri.n hotdr6rrea Comisiei na{ionale
extraordinare de sdndtate publicd.

2' Se stabilegte, condifie obligatorier pentru prer larea serviciilor
medicale programate:

1) efectuarea programdrii prealabile a vizitei p rcientului pentru
consultalii, investigafii, internare, examindri profilactice, ,oofbr- prevederilor
Recomanddrilor din anexa nr.2 laprezentul ordin;

2) consideratea fiecdrui pacient potenlia1l infectat, moti r pentru care este
obligatorie utilizarea echipamentelor individual,: de proteclie, i rL func1ie de riscul
de expunere, confonn prevederilor Instrucliunii privincl prevt,nirea gi controlul
COVID-I9; 3) incuraj arca pacientului, la consiatur.ru ,i-p,omelor de boald
respiratorie, sa rdmind acasd,, sd fie consultat tellefonic de med <:u1 de familie, cu
luarea deciziei privind conduita, in func{ie de situalia dleterminrrld.

3. Conducbtorii instituliilor medico-sanitare care pt<>steazd, asistenld
medicalS primard qi asistenld medicald specia lizatd de amt, rlatoriu in cadrul
asigurdrii obligatorii de asisten{d medicald, indiferenrt de f rrma juridicd de
otganizate, directorii instituliilor medico-saniitaue publice Spitale
raionale/municipale/republicane, vor asigura:

1) accesul populaliei la asistenfS medicerld in ,rolumul r;tabilit de actele
normative in vigoare, cu organizarea mdsurilor de loreveni:re qi control aI
infecliei cu Coronavirus (COVID-19), in confor:mitate cii actekrnonnative emise
de Ministerul Sdndtdlii, Muncii qi Protecfiei Sociale, lirrind cc rrt de prevederile
punctelor I qi2 alprezentului Ordin;

2) informarea populafiei privind noile c,ondilii in orsa tizarea activitdtii
instituliei, necesitatea programdrii prealabile pentru vizitele p-rc SSramate (on-line,
telefonice);

3) menlinerea mdsurilor de supraveght:relconstrltalii [a distanfd, prin
telefon, in vederea asigurdrii continu e a tratatnentului de sr Lr;finere, in cizul
maladiilor cronice, inclusiv minimalizdrii vizitelor in institutirr medico-sanitara
Ei riscului de infectare cu coronavirus de tip nou 1ic,.rzto D), in
corespundere cu actele normative (ordinul nr.25':\12020:; nr.33g 12020);

4) organizarea vizitelorlinterndrilor progr:amate irr instiu{ia medicald in
baza programdrii prealabile, cu stabilirea zilei qi ,crei vizlt.ei qi instruirea
telefonicd despre mdsurile de proteclie personalii in tirnlrul delr Las6iii spre qi de
la institulia medicald;

5) efectuarea obligatorie a triajului pentru infec{ia COVII)-19 la intrarea
in institufie, cu crearea ,,coridorului verde" de acces (tr:aseul Li.ber/sigur, izolat
de aIli pacienli) qi realizare a vizitei in insr:itufie cu resp =ctarea stricta a
mdsurilor de proteclie, pentru copii qi gravide (or:e, zile stabilite srpecial);

organizarea programatd a examenelor. medica,le cu scop profilactic,
i prealabile;

6)
activitefii Comisii lor de examinare medicald, in l> aza pr o pt



7) orgarrizarea programatd a trimiterii pentru e><pertizir.:e gi apreciere a
capacitdyii de muncd apacienfilor, inbaza pro,gramdrii prealatrile, cu acordarea
priorit6lii la prima etapd persoanelor care au beneficiat de pr:lungirea gradului
de dizabilitate din oficiu, in legdturd cu situafia epidermioio;4ica."V alabilitatea
formularului de trimitere la experti zue (F 088 e) se prel,lnge;t: pind la 3 luni;

4. Conducdtorii institufiilor medico-saniitare prublice rli prestatorilor de
servicii de sdndtate, indiferent de tipul de propriertate gi ttrrma juridicd de
organizare, sub responsabilitatea personald a tnanag(:rilor, in perioada 15 mai
2020 - 31 decembrie 2020, vor asigura realizar€a tatdsurilir de control ;i
combatere a infecliei covlD-|9 prin urmdtoarele activitdli:

a) tealizarea strictd a managementului calitdlii sr:rviciilo:' prestate, inclusiv
a mdsurilor de control a infecliei COVID-l9 in conformitate crrlctele normative
in vigoare;

b) asigurarea accesului limitat a vizitatorilor si insoritorilor in cadrul
instituliei/pre statorului ;

c) efectuarea triajului COVID -19 al pacientului;
d) organizarea gi efectuarea triajului zilnic al persorSrlului angajat Ia

inceputul turei de lucru;
e) asigurarea personalului angajat cu eohipament de lrroteclie conform

riscului de expunere;
f) monitorizareafiilizdrii corecte a echipamentului de pr ltecfie;
g) asigurarea instituliei cu produse dezirnfectanLter, inch riiv pentru igiena

mainilor qi organizarea mdsurilor de curdlare qi dezinfecrtie;
h) organizarea instruirii personalului la locul de muncl privind mdsurile

de prevenire, control qi combatetea a infecliei cu COV[\_19;
k) reevaluarea modului qi a volumului de activitate a personalului angajat,

pentru facilitarea organizdrii lucrului de la disten!6 (inbaza eraludrii condiliilor
de activitate ainstitufiei/prestatorului, grupurilor de risrc qi a ccrrdiliilor familiale
a angajatului: comorbiditdli, v6rsta, copii minori, persoane la ir lyijire etc.);

l) organizarea activitdlii qi amenajirii locului de mun:il cu respectarea
mdsurilor de prevenire conform Instrucliunii aprobate jn acest I ens de Ministerul
Sdndt5fii, Muncii qi Protecliei Sociale.

5. Conducdtorilor Institufiei Medico-Sanitare Publice Oentrul COVID-
19 Chiqindu qi InstituJiei Medico-Sanitare Publice Centrul Constructorul
COVID-l9 a organiza, in perioada 16 mai - 31 dece:mbrie'2020, activitatea
instituliilor medico-sanitare in corespundere cu cerinfe,le actr: lor normative in
vigoare.

6. Conducdtorii Spitalelor de psihiatrie, t)isipensarrrlui Republican
Narcologic, Centrelor comunitare de sdndtate nnintald, (Jentre or de plasament
temporar pentru v6rstnici, persoane adulte qi copii cu dlizabilir'i1i din gestiunea
Agenliei Nalionale Asistenld Sociald, in perioarla 16 rneri - 31 decembrie 2020,
vor asigura in continuare implementarea preveclerilor rOrrdinuh i nr.36812020, cu
exceplia activitelilor reluate prin prezentul ordin.



7. Directorul Agenliei Na{ionale pentru Sdndtate
Furtund) va asigura:

1) informarea populaliei privind miisurile
combatere a infecliei COVID-|9 prin respe,ctarea
lucrdtorii medicali, a urmdtoarelor mdsuri;

rlicd (dl Nicolae

gener, le de control ori
strictd, ,inclusiv de cdtre

intre
\.a) asrgurarea respectirii obligatorii a distanlei sociale

minim 1 (unu) metru, cu exceplia in care pri'prevederi spr iale
persoane de
se stabilegte

respectarea unei distanle mai mari intre persoan.e;
b) respectarea regulilor de igiend a m6nii.[or;
c) respectarea regulilor de igiend respiratorie;
d) asigurarea respectdrii regimului de autoizolare rsub r;prie rdspundere;
e) interzicerea organizdrli sau participdrii la marrilbstdri rdsuri/intruniri in

masd cu participarea unui numdr mai mare de 50 persrlane, u posibilitatea de
prelungire a termenului sau modificdrii numdrului de 1le o participante, infuncfie de situalia epidemiologicd, prin hotdr€irea c
extraordinare de sdndtate public6;

isiei nalionale

f) monitorizareapersonald de fiecare persoand fizicd" a rii de sdndtate;
g) purtarea mdqtilor in spalii publice inchise, spa{ii comerciale. in

transportul public de pasageri, cu exceplia transportului i dividual. Masca
trebuie sd acopere atdtgura, c6t qi nasul.

2) analiza evoluliei procesului epidemic si
cu Coronavirus de tip nou (COVID 19),,
recomanddrilor de rigoare.

eviclenta
cu e:fl

rilor de infeclie
concluziilor Si

Lrnare, urgente qi
8. Direclia politici in domeniul asistenlei medi*ale pr

comunitare, Direc{ia politici in domeniul asistenlei *.0
Direclia politici in domeniul sdndtdlii publice qi Si:c1iia p
sociale Ei medicale, vor acorda instituliilor mediicale supon (

r:ale spitaliceqti,
ificare asigurdri

rrsultativ-metodic
in vedere a realizdrii prevede rilor pr ezentului ord in.

9. controlul asupra executdrii prezentuluri ordi' rse e, in sarcina dnei
Marina Golovaci, Alexandru Holostenco qi conr;tantin Rimig, ecretari de Stat.

Ministru Viorica DUMB VEANU



Recomandlri pentru reluarea actirritlfilor de im

1. Instituliile medico-sanitare de asistenld medicald p
activitafile de imunizare conform programului )va{ional de Im
qi a ordinului nr. r3}rl2ol9 ,,cu privire la programarea vacci
2020 qi organizarea efectudrii lor", incepAnd cr: data der 16
prioritate vaccindrii primare.

2. Vaccinarea copiilor se va efectua,
sau in ore Ei zile stabilite, creAndu-se

recomandabil lin pri
toate condiliiler pent

4. Se va line cont de numdrul persoanelor, pentru rov.itarea
respectarea timpului de supraveghere a copiilor vaccinati, tim
de aflare in preajma cabinetului de vaccinare.

5. Persoanele (pdrinfi, bunici, tutorii etc.) care vor inso{i
vor purta obligatoriu echipament de proteclie a organerlor
respirator) qi mdnuqi, iar copiii cu vdrsta mai mare ,de 6
asemenea echipament de protecfie a organelor respiratorii.

6. In caztrile in care,
cauza sistdrii imunizdrilor
respectarea perioadei intre

copiii care au intdrz,,iat cu vacci

7. Pdrinfii vor fi informali pentru adresarea
apariliei unui eveniment advers post-imunizare
evenimentului.

Ia medicul

curdJarea umedd cu utilizarea produselor biodiistructive, aerir
folosirea ldmpilor bactericide in cabinetele de vaccinare,
sociale (nu mai pulin de 1 m de la alte persoan*), utilizaurea
m6ini.

3. vaccinarea copiilor se va efectua, obligatoriu, la invita
cdtre medicul de familie (conform unui program prealabil stabi
aglomerdrile la cabinetele medicului de familie si la cabi
(atenfie deosebitd in instituliile medicale, uncle sunt
proceduri cu cele de vaccinare).

in perioada de urge;nfd, ace,tea v
vaccindri de minim 30 ziIe.

Anexa nr.l
ordigyr] MFMPS
ain4ft1?f,zozo

nlzare

mard, vor relua
nizdri 2016-2020

ilor pentru anul

i 2020, acordind

jumdtate a zilei
vaccinarea lor:

rea coridoarelor.

distanlei
cilor pentru

programat5 de

, pentru a evita

de vaccinare,

cabinetele de

glomerafiilon, la
rul de 30 minute

lliii la vaccinare,

iratorii (mascd,

vor purta de

rile primare, din
fi vaccinali cu

flamilie in cazul

1A

ii0
:le
rle

(EAI?I) pent 1l morutorrzarea



I. Recomandlri pentru prograrnarea prealab

1. Instituliile medico-sanitare publice qi prestatorii de s
de drept privat, vor asigura reluarea grad'ald a 

'ctividiagnostice qi de tratamerft. programate irr con<li1;ii de
programarea prealabild a pacienJilor, in b,aza document
sdn5t6!ii, Muncii qi protecliei Sociale cu respectarea tu
precaulie.

2. Accesul la servicii medicale se reali:zeazd" cu pro
astfel incat s[ nu existe persoane in a;teptare in interioruLl inci
o suprafald de minim 4 m2 pentru fiecare pacient gi o clistan
intre oricare 2 persoane apropiate;

3. Organizareaprogramdrii prealabile in llIA
Timpul programat pentru o vizitd, se va prelungi
pentru aerisire dupd fiecare pacient.

4. La efectuarea programdrii, pacientul v'a fi informat r

accesul in interiorul incintei se va realiza doar dup6 verifi
rezerva absenlei simptomelor virozelor respiratorii qi cu dezin

5. Astfel, la momentul programdrii pacientul va Ii irnt

AlvflP rep

reielrind d

1) Are simptome de rdceald, str6nut, tuse, dureri irL gAt,
respiraJie qi / sau febr6 (>370C)?

2) Are membrii ai familiei cu aceste simptome?
3) Are vdrsta de 60 de ani sau mai mult?
4) Sufera de o patologie cronicd sau o afe,ctiune care ii
5) Este sdndtos gi se simte in prezent s6n6tos?

6. La constatarea simptomelor de board respiratorie,
incurajat sa rdmind acasi, consultat telefonic de medicul de 1

deciziei privind conduita, in funclie de situalia determirrale.

7 . La prezetflarea in cabinet se va efectua termonnertria
solicita dezinfeclia mdinilor.

8. Personalul medicar are obligalia de a purta in prorman
de protec{ie in conformitate cu riscul de expunete, iar clup6 fi
proceda la dezinfectarea instrumentarului qi suprrefelelor de I

paclent se va

Nr

icii de sdndtate

ilor consultativ-

ambulatoriu cu
lor Ministerului
or mdsurilor de

prealabild,

i, asigur6ndu-se

minirni de 2 m.

:intd o prioritate.

timpul necesar

pra faptului ca

1;emperaturii, sub

x:!ia mdinilor.

dac6:

ificultdli de

cluce imunitatea?

pacientul vafi
luareaamilie, cu

ientului qi se va

:rr!5 echipamente


